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Fisa unitatii de curs/modulului
METODOLOGIA SI ETICA CERCETARII

Codul unititii de curs/modulului in programul de studii: F.01.0.001

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionald: 011 Stiinte ale educatiei

Tipul programului: Master de profesionalizare

Facultatea si catedra responsabilia: Facultatea de Stiinte ale educatiei, Psihologie si Arte,
Catedra de stiinte ale educatiei

Numar de credite ECTS: 5 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda: anul |, semestrul |

Titularul : lon GAGIM, prof. univ., dr. hab.

Descrierea succinti a corelirii/integrarii cu/in programul de studii: Profilul profesorului
competent modern contine competentele de cercetare si inovare a realitatii educationale. Astfel
cursul ,,Metodologia si etica cercetarii” isi propune sa fundamenteze teoretic, metodologic si
aplicativ, diferitele tipuri de demersuri investigative caracteristice proceselor educationale,
postulind faptul ca cercetarea pedagogica reprezintd o strategie de actiune fireascd, proprie
oricdrui cadru didactic si necesara pentru evolutia sa profesionala in cariera didactici. Imbinarea
predarii cu elemente de investigatie personala asigura premisele practicarii unei pedagogii
practice mai flexibile si mai creative.

Competente dezvoltate:

CP12 Aplicarea conceptelor si a metodologiei managementului strategic in proiectarea
strategiei de dezvoltare institutionala

CP2.3 Rezolvarea problemelor cu referire la gestionarea si dezvoltarea resurselor educationale.
CP3.4.Utilizarea criteriilor si metodelor de evaluare a actului decisional.

CP4.3. Aplicarea metodologiei privind promovarea culturii calitatii educatiei in institutia de
invatdmant.

CP5.3.Rezolvarea unor probleme complexe privind eficienta comunicarii organizationale.
CP6.2.Explicarea si interpretarea problemelor care apar in realizarea parteneriatului educational
CT1. Respectarea eticii profesionale in cadrul managementului institutional si in cadrul propriei
strategii de munca.

CT2. Relationarea eficientd in cadrul proceselor interumane.

CT3. Dezvoltarea carierei profesionale in concordantd cu aspiratiile personale si cu specificul
institutiei.

Finalitati de studii:

La finele studierii cursului studentul va fi capabil:

- sd insuseasca categoriile de baza ale teoriei si metodologiei cercetarii stiintifice;

- sd conceptualizeze activitatea de cercetare stiintifica ca activitate specifica cadrului didactic
modern;

- sd implementeze metode de cercetare pedagogica in activitatea practica;

- sa descrie modul de planificare si realizare a unei cercetdri pedagogice orientate pe testarea
uneia sau mai multor ipoteze;

- saelaboreze proiecte de cercetare pedagogica;

- sarespecte cerintele fatd de elaborarea tezei de masterat 1n elaborarea lucrdrii stiintifice;

Competente prealabile/pre-rechizite: Curriculum: Cercetarea pedagogica. Initiere in
cariera pedagogica. Pedagogia. Practica de initiere. Tehnologii informationale. Competente:
Competentele de lucru cu materialele bibliografice, capacitati de prelucrare a materialelor
documentare din domeniul stiintelor educatiei, competente de lucru cu programele de statistica
specifice operarea cu notiunile si conceptele de baza, elaborarea schemelor/diagramelor/tabelelor
de clasificare, competente de proiectare, capacitatea de reflectie asupra procedurilor
metodologice utilizate, competente verbale si relationale.

Unititi de invitare: Cunoastere si cercetare stiintifica: generalititi. Teoria cercetdrii stiintifice
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Metodologia cercetarii stiintifice. Teza de master. Logica cercetarii pedagogice. Documentarea
stiintificd. Metodologia cercetarii pedagogice. Alegerea metodelor de cercetare. Taxonomia
metodelor de cercetare. Metode de cercetare prin studiul documentelor. Metoda istorica. Metoda
monograficd. Metoda comparativa. Metoda analizei documentelor scolare. Metode centrate pe
analiza conduitei. Observatia. Studiul de caz.

Strategii didactice: prelegerea - discutie, seminarul, explicatia, dezbaterea, studiul de caz,
metoda Mozaic, studiul documentelor curriculare si al bibliografiei, prezentari in Power Point;
consultatii; aplicatii practice la fiecare tema de prelegere si seminar; diverse forme de lucru:
frontal, in grup, in perechi, individual, prezentari orale si in format electronic, prezentarea de
carte, rezumatul, comentariul, minieseuri, autoevaluarea, portofoliu.

Bibliografie

Obligatorie:

1. COMAN, Gh. Managementul cercetarii. lasi: PIM, 2009, 309 p.

2. CRISTEA, S. Dictionar de pedagogie. Chisindu-Bucuresti: Litera International, 2000. p. 38-
40.

3. ENACHESCU, C. Tratat de teoria cercetarii stiintifice. Iasi: Polirom, 2005. 420 p.

4. GUGIUMAN, A., ZETU, E., CODREANCA, L. Introducere in cercetarea pedagogica.
Indrumar pentru cadrele didactice. Chisinau: Tehnica, 1993.

Suplimentara:

5. JOITA, E. (coord.). Pedagogie si elemente de psihologie scolard. Pentru examenele de
definitivare si obtinerea gradului didactic II. Editura Arves, 2003. p. 396-414.

6. NICOLA, I, FARCAS, Domnica. Teoria educatiei si notiuni de cercetare pedagogica.
Bucuresti: Didactica si Pedagogica, 1993. p. 101-128.

7. PATRASCU, D., PATRASCU, Ludmila., MOCRAC, Anatol. Metodologia cercetarii si
creativitatii psihopedagogice. Chisindu: Stiinta, 2003. 252 p.

8. PISOSCHI, A. Aspecte metodologice in cercetarea stiintifica. Editura Academiei Romane,
Bucuresti, 2007.

9. GAGIM, I Studii de filosofia educatiei. Balti: Presa universitara balteana, 2017. 160 p.

10. POPA, N. L., ANTONESEI. Liviu. Ghid pentru cercetarea educatiei. Un ,,abecedar” pentru
studenti, masteranzi, profesori. lagi: Polirom, 2009. 189 p.

11. RADULESCU, M. Metodologia cercetarii stiintifice: elaborarea lucririlor de licenta,
masterat, doctorat. Editura Didactica si Pedagogica, Bucuresti, 2011.

12. SILISTRARU, N. Cercetarea pedagogica: ghid metodologic. Editura Universitatii de Stat din
Tiraspol, Chisinau, 2012.

13. SILVERMAN, D. Interpretarea datelor calitative: metode de analizd a comunicarii textului si
interactiunii, lasi: Polirom, 2004, 352 p.




Fisa unitatii de curs/modulului
MANAGEMENTUL STRATEGIC

Codul unititii de curs/modulului in programul de studii: F.01.0.002

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionald: 011 Stiinte ale educatiei

Tipul programului: Master de profesionalizare

Facultatea si catedra responsabilia: Facultatea de Stiinte ale educatiei, Psihologie si Arte,
Catedra de stiinte ale educatiei

Numar de credite ECTS: 4 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda: anul |, semestrul |

Titularul : Valentina PRITCAN, conf. univ., dr.

Descrierea succinta a corelirii/integrarii cu/in programul de studii: Cursul nominalizat
»Managementul strategic” trateazd conceptele de bazd din domeniul managementului strategic,
dar si unele orientari, prin modele de management strategic, decizii strategice, planificare
strategicd si posibilitdti de aplicare in practica. Totodatd continutul cursului evidentiaza
principalele particularitati ale utilizdrii modelelor de planificare strategica in cadrul institutiei

scolare

Competente dezvoltate:

CP12. Aplicarea conceptelor si a metodologiei managementului strategic in proiectarea
strategiei de dezvoltare institutionala.

CP23. Rezolvarea problemelor cu referire la gestionarea si dezvoltarea resurselor educationale.
CP32. Explicarea si interpretarea traseului de elaborare si monitorizare a actului decizional la
nivel institutional.

CP423. Aplicarea metodologiei privind promovarea culturii calitatii educatiei in institutia de
invatamant.

CP5.3 Rezolvarea unor probleme complexe privind eficienta comunicarii organizationale.
CP6.3. Rezolvarea unor probleme complexe privind parteneriatul educational.

CT1. Respectarea eticii profesionale in cadrul managementului institutional si in cadrul propriei
strategii de munca.

CT2. Relationarea eficientd in cadrul proceselor interumane.

CT3. Dezvoltarea carierei profesionale in concordantd cu aspiratiile personale si cu specificul
institutiei.

Finalitati de studii:
La finele studierii cursului studentul va fi capabil:
- sa studieze metodologia conducerii strategice;
- sa explice tipurile de strategii de institutie si modele de management strategic;
- sd proiecteze, implementeze si evalueze strategii de dezvoltare institutionala;
- sd analizeze procesul managerial dintr-0 institutie care ofera servicii educationale pentru
orice categorie de beneficiari;
- sd propund un posibil scenariu privind managementul strategic si operational dintr-0
institutie care ofera servicii educationale catre diferite categorii de beneficiari;
- sd opereze cu principalele repere strategice privind proiectarea si sustinerea unui program
de dezvoltare institutionala;

Competente prealabile/pre-rechizite: Pentru a se inscrie la unitatea de curs Managementu

strategicstudentii trebuie:

- sa posede cunostinte, capacitati si atitudini din Pedagogie, Psihologie, Practica de initiere,
Etica si cultura profesionala.

- sa detind competente/capacitati privind studierea surselor bibliografice; organizarea
informatiei in comunicari; capacitatea de analiza, comparare, generalizare a informatiei;

- sa manifeste atitudine pozitiva fatd de invatatura si fata de profesia aleasa.

Unitiati de invatare: Concepte fundamentale Tn managementul strategic. Aspecte privind
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managementul strategic in serviciile educationale. Fundamentarea strategiei. Analiza mediului
intern si extern. Elaborarea strategiei. Articularea strategiei globale. Implementarea strategiei.
Managementul strategic ca proces. Modele de management strategic. Decizii strategice.
Planificarea strategica.

Strategii didactice: prelegerea - discutie, seminarul, explicatia, dezbaterea, modelarea didactica,
studiul de caz, metoda Mozaic, studiul cadrului normativ, cadrului de politici si al bibliografiei,
prezentari in Power Point; consultatii; activitati aplicative la fiecare tema de prelegere si seminar;
diverse forme de lucru: frontal, in grup, In perechi, individual, prezentari orale si in format
electronic, rezumatul, comentariul, minieseuri, autoevaluarea, portofoliu.

Referinte bibliografice:

Obligatorie:

1. CRISTEA, S. Managementul organizatiei scolare, Editura Didactica si Pedagogica, R.A.,
Bucuresti, 2003, ISBN 973-30-2763-4

2. GHERGUT, A. Management general si strategic in educatie. Ghid practic. Editura Polirom,
lasi, 2007, 229 p., ISBN 978-973-46-0586-6

3. JOITA, E. Management educational. Profesorul-manager:roluri si metodologie, Editura
Polirom, Iasi, 2000, 232 p. ISBN 9736835979

4. STANCIU, S. Cultwa si comportament organizational, Editura Cominicare ro, 252 p, ISNB
9737110153

Optionala:

5. ACHIRI, 1., CARA, A. s.a. Unitatea de invatamint: Management educational, Editura
Gunivas, Chisinau, 2004, 112 p. ISBN 9975-908-41-1

6. ANGHELACHE, V. Managementul schimbarii educationale: Principii, politici, strategii.
Editura Institutui european, lasi, 2012, 278 p., ISBN 978-973-611-828-9.

7. ATANASIU, O. Managementul institutiilor de invatamdnt, Editura Agata, Botosani, 2001,
104 p., ISBN 973-85446-0-2

8. BACIU, S. Managementul institutiei scolare: Ghid metodologic pentru formarea cadrelor
didactice din invatamintul preuniversitar, Editura Stiinta, Chisinau, 2007, 56 p., ISBN 978-
9975-67-276-4

9. Valentina PRITCAN. Analysis of the Strategy Development Plan of Alecu Russo Balti State
University, pag 41-47// Matthias Middell, Victoria Reinhardt, Lukas Bischof (Eds.). From
Quality Assurance to Strategy Development in the Moldovan Higher Education Stakeholder
perspectives, 341 pag. Leipziger Universititsverlag GmbH 2016. Umschlaggestaltung:
Alexandra Hihnert, Satz: Sabine Ufer, Leipzig, Druck: docupoint GmbH, Barleben, ISBN
978-3-96023-060-1



http://www.librarie.net/autor/13647/stefan-stanciu

Fisa unitatii de curs/modulului
MANAGEMENTUL ORGANIZATIONAL

Codul unititii de curs/modulului in programul de studii: F.01.0.003

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionald: 011 Stiinte ale educatiei

Tipul programului: Master de profesionalizare

Facultatea si catedra responsabilia: Facultatea de Stiinte ale educatiei, Psihologie si Arte,
Catedra de stiinte ale educatiei

Numar de credite ECTS: 5 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda: anul |, semestrul |

Titularul : llie NASU, conf. univ., dr.

Descrierea succintia a corelarii/integrarii cu/in programul de studii:

Scoala ca unitate de bazd a sistemului si  a procesului de Invatamant,
dezvoltata in sensul paradigmei curriculumului confirmata in socictatea informationala are
nevoie de cadre didactice i manageriale performante. Unitatea de curs ,,Managementul
organizational” 1si propune formarea/dezvoltarea competentele profesionale necesare
managerului scolar modern.

Competente dezvoltate:

CP1.2. Aplicarea conceptelor si a metodologiei managementului strategic in proiectarea
strategiei de dezvoltare institutionala.

CP2.3.Rezolvarea problemelor cu referire la gestionarea si dezvoltarea resurselor educationale.
CP3.2. Explicarea si interpretarea traseului de elaborare si monitorizare a actului decizional la
nivel institutional.

CP4.3. Aplicarea metodologiei privind promovarea culturii calitatii educatiei in institutia de
invatamant.

CP5.3 Rezolvarea unor probleme complexe privind eficienta comunicarii organizationale.
CP6.3.Rezolvarea unor probleme complexe privind parteneriatul educational.

CT1. Respectarea eticii profesionale in cadrul managementului institutional si in cadrul propriei
strategii de munca.

CT2. Relationarea eficientd in cadrul proceselor interumane.

CT3. Dezvoltarea carierei profesionale in concordantd cu aspiratiile personale si cu specificul
Institutiei.

Finalitati de studii:

La finele studierii cursului studentul va fi capabil:

- sd compare termenii: organizatie si institutie.

- sd caracterizeze structura organizatiei scolare.

- sd identifice componentele culturii organizationale n organizatiile in care activeaza.
- sd compare tipurile de culturi organizationale.

- sd enumere indicatorii pentru dezvoltarea unui climat pozitiv al scolii.
- sa aplice tehnicile de analizd a copmportamentului organizational.

- sdaplice strategii si tehnici de creare a imaginii organizationale.

- sd aplice tehnici de management al timpului.

- sd argumenteze importanta dezvoltarii organizatiei scolare.

Competente prealabile/pre-rechizite:

Curriculum: Initiere in cariera pedagogicda. Pedagogia. Practica de initiere. Tehnologii
informationale. Psihologia. Practica de initiere. Didactica generala

Competente: Competentele de lucru cu materialele bibliografice, capacitdti de prelucrare a
materialelor documentare din domeniul stiintelor educatiei, competente de lucru cu programele
de statistica specifice operarea cu notiunile si conceptele de baza, -elaborarea
schemelor/diagramelor/tabelelor de clasificare, competente de proiectare, capacitatea de reflectie
asupra procedurilor metodologice utilizate, competente verbale si relationale.
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Unitiati de invitare: Introducere in managementul organizatiei scolare. Cultura si climatul
organizatiei scolare. Comportamentul etic in organizatia scolara. Instrumente de management al
eticii. Decizia eticd. Managementul imaginii organizatiei scolare. Elemente de marketing in
organizatia scolard. Managementul timpului scolar.

Strategii didactice: prelegerea - discutie, seminarul, explicatia, dezbaterea, modelarea didactica,
jocul didactic, studiul de caz, metoda Mozaic, studiul documentelor curriculare si al
bibliografiei, prezentari in Power Point; inregistrari educative video si audio, consultatii; aplicatii
practice la fiecare tema de prelegere si seminar; diverse forme de lucru: frontal, in grup, in
perechi, individual, prezentari orale si in format electronic, prezentarea de carte, rezumatul,
comentariul, minieseuri, autoevaluarea, portofoliu, dramatizarea, jocul de rol.

Bibliografie
Obligatorie:

1. CRISTEA, S. Managementul organizatiei scolare, Editura Didactica si Pedagogica, R.A.,
Bucuresti, 2003, ISBN 973-30-2763-4

2. GHERGUT, A. Management general si strategic in educatie. Ghid practic. Editura Polirom,
lasi, 2007, 229 p., ISBN 978-973-46-0586-6

3. JOITA, E. Management educational. Profesorul-manag@r:roluri si metodologie, Editura
Polirom, Iasi, 2000, 232 p. ISBN 9736835979

4. STANCIU, S. Cultura si comportament organizational, Editura Cominicare ro, 252 p, ISNB
9737110153

5. NASU, |. Strategii de perspectivi pentru invitamantul din Republica Moldova. In:
Managementul educational: realizari si perspective de dezvoltare. Materialele Conferintei
stiintifico-practice internationale, Editia a 1-a, Balti, USARB, 27 aprilie 2017. Balti: S. n.,
(Tipografia din Balti), 2017. 364 p. pp. 40-43. ISBN 978-9975-132-97-8

6. NASU, I. Virtualul virtualului e virtual Ce e mai departeB: TeHaeHIUU U TTEPCIICKTHBEI
pa3sBUTHS Haykd U o00pa3oBaHMs B YyciaoBHAX rioOamu3zauuu. Marepuansr  XXIII
MexnynapoaHou Hay4HO-IIPAaKTHYECKOU MHTEPHET-KOH(pEPEHIINH, [Iepesicnas-
XMmenpHuLkui, 31 mapra 2017. Ilepescnas-Xmensaunkuii: Ul Jlykamesuu A.M., 2017. 494
c.c. 138-141. YIK 001+37(100), BBK 72.4+74 (0) T33

7. TOCA, 1. Management educational, Editia a 2-a, Editura Didactica si Pedagogica, Bucuresti,
2007, 199 p., ISBN (13) 978-973-30-1650-2
Suplimentara:

1. ACHIRI, I., CARA, A. s.a. Unitatea de invatamint: Management educational, Editura
Gunivas, Chisinau, 2004, 112 p. ISBN 9975-908-41-1

2. ANGHELACHE, V. Managementul schimbarii educationale: Principii, politici, strategii.
Editura Institutului european, lasi, 2012, 278 p., ISBN 978-973-611-828-9.

3. ATANASIU, O. Managementul institutiilor de invatamant, Editura Agata, Botosani, 2001,
104 p., ISBN 973-85446-0-2

4. BACIU, S. Managementul institutiei scolare: Ghid metodologic pentru formarea cadrelor
didactice din Tnvatamintul preuniversitar, Editura Stiinta, Chisindu, 2007, 56 p., ISBN 978-
9975-67-276-4

5. COJOCARIU, V. Introducere in managementul educatiei, Editura Didactica si Pedagogica,
R.A., Bucuresti, 2004. ISBN 973-30-913-5

6. PATRASCU, D. Cultura manageriala a profesorului. Teorie si metodologie, Chisinau, 2006,
296 p. ISBN 978-9975-78-265-4

7. PATRASCU, D., URSU, A., JINGA, |. Management educational preuniversitar, Editura
Arc, Chisinau, 1997, 383 p. ISBN 9975-61-016-1



http://www.librarie.net/autor/13647/stefan-stanciu

Fisa unitatii de curs/modulului
MANAGEMENT UL EDUCATIONAL

Codul unititii de curs/modulului in programul de studii: S.01.0.104

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionald: 011 Stiinte ale educatiei

Tipul programului: Master de profesionalizare

Facultatea si catedra responsabild: Facultatea de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte,
Catedra de stiinte ale educatiei

Numar de credite ECTS: 6 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda: anul |, semestrul |

Titularul : Lora CIOBANU, conf. univ., dr.

Descrierea succintia a corelarii/integrarii cu/in programul de studii:

Unitatea de curs Management educational face parte din pachetul disciplinelor de specializare,
fiind o disciplind obligatorie. Aceasta unitate de curs familiarizeaza viitorii manageri din
sistemul de invdtdmant preuniversitar cu elementele de baza ale managementului educational in
institutiile de educatie timpurie, scoala primara, gimnaziu si liceu. In plan informativ, studentii se
vor familiariza cu specificul managementului educational, in plan formativ — vor identifica si
valorifica conexiuni interdisciplinare pentru crearea unor viziuni de ansamblu, a unor sisteme
integre de cunostinte, capacitati, atitudini in scopul pregatiri lor in calitate de viitori manageri.

Competente dezvoltate:

CP12. Aplicarea conceptelor si a metodologiei managementului strategic in proiectarea
strategiei de dezvoltare institutionala.

CP22. Utilizarea unor combinatii personalizate In gestionarea si dezvoltarea resurselor
educationale.

CP32. Explicarea si interpretarea traseului de elaborare si monitorizare a actului decizional la
nivel institutional.

CP43. Aplicarea metodologiei privind promovarea culturii calitdtii educatiei in institutia de
invatdmant.

CP52. Explicarea si interpretarea diferitelor moduri / stiluri de comunicare organizationala.
CP62. Explicarea si interpretarea problemelor care apar in realizarea parteneriatului educational.
CT1. Respectarea eticii profesionale in cadrul managementului institutional si in cadrul propriei
strategii de munca.

CT2. Relationarea eficientd in cadrul proceselor interumane.

CT3. Dezvoltarea carierei profesionale in concordantd cu aspiratiile personale si cu specificul
institutiei.

Finalitati de studii:
La finele studierii cursului studentul va fi capabil:
- sa descrie dimensiunile activitatii sale in calitate de manager al procesului instuctiv-
educativ;
existente la situatia concret analizata;
- sdproiecteze, organizeze, evalueze activitafi manageriale;
- sd propuna solutii optime pentru diminuarea situatiilor de crizd manageriala;
- sd argumenteze decizia manageriala in diferite aspecte de activitate ale cadrului didtactic;
- savalorifice importanta deciziei manageriale in contextul scolii prietenoase copilului.

Competente prealabile/pre-rechizite:

Pentru a se inscrie la unitatea de curs studentii trebuie sd fie absolvent al ciclului I, licenta,
domeniul 011 Stiinte ale educatiei sau ai altui domeniu cu conditia absolvirii modulului
psihopedagogic. Se solicita detinerea competentelor de proiectare, evaluare, teleologice, de
organizare si monitorizare a grupului de elevi — competente formate la disciplinele Pedagogie.
Practica de initiere, Psihologie. Practica de initiere, Dirigentie, Educatia incluziva etc.

8




Unitati de invatare:

Conceptul  management. Principii si functii ale managementului scolar. Managementul
educational - o problema a etapei contemporane de perfectionare a sistemului de invatdmant si
educatie. Sistemul de invagamant: concept. Caracteristica sistemului de invatamant din RM.
Scoala Nationala din Republica Moldova. Problemele actuale ale scolii nationale. Directiile
principale de activitate ale scolii nationale. Organizarea si dirijarea scolii nationale (nivelul de
bazd): structura, probleme, algoritmul, analiza, planificarea, decizia, controlul, feed back-ul.
Rolul managerului in dirijarea procesului educational in gcoald. Comunicarea manageriala.
Motivatia pentru munca si profesie. Evaluarea maiestriei pedagogice. Optimizarea conditiilor de
munca in scoald. Activitatea financiar-gospodareasca in scoala.

Strategii didactice: prelegerea - discutie, seminarul, explicatia, dezbaterea, modelarea didactica,
jocul didactic, studiul de caz, metoda Mozaic, studiul documentelor curriculare si al
bibliografiei, prezentari in Power Point; inregistrari educative video si audio, consultatii; aplicatii
practice la fiecare tema de prelegere si seminar; diverse forme de lucru: frontal, in grup, in
perechi, individual, prezentari orale si in format electronic, prezentarea de carte, rezumatul,
comentariul, minieseuri, autoevaluarea, portofoliu, dramatizarea, jocul de rol.

Bibliografie:

Obligatorie:

1. CIOBANU, L. Educatia: teorie si metoda. Manual de pedagogie. Vol. 3 / Lora Ciobanu,
Elena Zolotariov, Maria Mihailov, 2008, 189 p.

2. Codul Educatiei al RM, Monitorul Oficial, nr. 319-324, 24.10.2014

3. COTOS, L., COJOCARU, V. Cultura manageriala — componenta a culturii organizationale in
institutiile prescolare, Chiginau, 2015.

4. Strategia de dezvoltare sectoriald a invatamantului 20x20, 2014

5. CRISTEA, S. Dictionar enciclopedic de pedagogie. Vol 1., Bucuresti: DPH, 2015, 398 p.

6. GHERGUT, A. Management general si strategic in educatie. lasi: Polirom, 2007

7. PATRASCU, D. s.a. Management educational. Chigindu, 2000

8. POPESCU G., VIDUA, A. Identificarea stilurilor de management / Universitatea din Craiova,

2016

Suplimentara:

1. COJOCARU, V. Management educational // Chiginau: Ed. Stiinta, 2002

2. TUDORICA, M. Managementul educatiei in context european. Bucuresti:Meronia, 2007

3. IOSIFESCU, §. Management educational. Vol. 1,2, Tasi: CDRMO, 2003/2004

4. ZORILO, L., CIOBANU, L., FOCA, E., RUSQV, V., SOVA, T. Sunt parinte de succes.

Suport pentru cadrele didactice in activitatea cu pdringii copiilor ce opun rezistentd la

educatie. Balti: SRL ,Tipografia din Balti” 2013. 66p. ISBN 978-9975-4252-4-7;

37.018.262(075) S 95

BAKHMPOBA, I'. Ynpasienue yenopeueckumu pecypcamu, Mocksa: Peus, 2003

6. Ilemarormueckuii MEHEIXKMEHT M YIMpaBICHHE pa3BUTHEM o0pa3oBaHus. KosutekTuBHas
moHorpacdus / T.M. baiimonnaes, B.W. be3pykos, N.A. Hockos, H.A. ConoBoBa. AnmaTsi-
Cawmapa, 2007, 466 c.

7. MTAMOBA, T., TPETBAKOB, II., KAITYCTUH, H. VYnpasnenue o0Opa3oBaTelbHBIMU
cucteMamu: Y4eOHOe MOCcoOHe /Ui CTY/IEHTOB BBICIIUX Y4€OHBIX 3aBefeHui // moa. pena. T.
[lTamoBoit, Mockra: BJIAJIOC, 2001
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Fisa unitatii de curs/modulului
MANAGEMENTUL EDUCATIEI INCLUZIVE

Codul unititii de curs/modulului in programul de studii: S.01.0.105

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 011 Stiinte ale educatiei

Tipul programului: Master de profesionalizare

Facultatea si catedra responsabila: Facultatea de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte,
Catedra de stiinte ale educatiei

Numar de credite ECTS: 5 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda: Anul I, semestrul 1

Titular unitatii de curs: Maria PERETEATCU, conf. univ., dr.

Descriere succinti a corelarii/integrarii cu/in programul de studii:

Cursul nominalizat reprezintd un element structural al blocului de discipline de specialitate care
asigura dimensiunea psihopedagogica a formarii specialistului. Managementul educatiei incluzive
studiaza sistemul de invatamant bazat pe scolile incluzive, menit sa satisfacd necesitatile
educationale speciale ale tuturor copiilor. Cursul va pune in evidentd principiile de baza ale
claselor incluzive, centrate pe copil, modul de abordare a parintilor ca parteneri, cunoasterea
dezvoltarii copilului, abilitati de observare si evaluare, elaborarea unui plan educativ
individualizat, adaptarea mediului clasei si planificarea instructiei.

Competente dezvoltate:

CP12. Aplicarea conceptelor si a metodologiei managementului strategic n proiectarea strategiei
de dezvoltare institutionala.

CP23. Rezolvarea problemelor cu referire la gestionarea si dezvoltarea resurselor educationale.
CP32. Explicarea si interpretarea traseului de elaborare si monitorizare a actului decizional la
nivel institutional.

CP42. Explicarea si interpretarea necesitafii promovarii culturii calitdtii educatiei in institutia de
invatamant.

CP5.3. Rezolvarea unor probleme complexe privind eficienfa comunicdrii organizationale.
CP62. Explicarea si interpretarea problemelor care apar in realizarea parteneriatului educational.
CT1. Respectarea eticii profesionale in cadrul managementului institutional si In cadrul propriei
strategii de munca.

CT2. Relationarea eficientd in cadrul proceselor interumane.

Finalitati de studii:

La finele studierii cursului studentul va fi capabil:

- Sa proiecteze, implementeze si evalueze strategiile de dezvoltare institutionala din perspectiva
dezvoltarii scolii incluzive;

- Sa gestioneze si sd dezvolte resurselor educationale in contextul ’scolii pentru toti”;

- Sa elaboreze/monitorizeze actul decizional la nivel institutional tindnd cont de subiectii
implicati in promovarea educatiei incluzive;

- Sa promoveze culturii calitatii educatiei in institutia de Invatamint reesind din incluziunea
copiilor cu CES;

- Sa realizeze eficient comunicarea organizational cu toti subiectii implicati in promovarea
educatiei incluzive;

- Sarelationeze eficient in cadrul proceselor interumane din perspectiva educatiei inclusive.

Competente prealabile/pre-rechizite: Studentii trebuie sa posede competente de studiere critica a
documentelor curriculare, analizd si discutare a realizarilor si tendintelor din invatamantul
contemporan; cunoastere a standardelor profesionale ale cadrelor didactice; explicare a si
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interpretare a ideilor, proceselor precum si continuturilor teoretice si practice specifice conceptelor
managementului educational: niveluri ale managementului educational, functii, principia ale
managementului  educational, roluri manageriale, proiectarea, dezvoltarea, organizarea,
implementarea si evaluarea activitatii didactice; pedagogiei, psihologie si didacticii generale;
utilizare a unei varietati de metode, procedee si tehnici de predare-invatare-evaluare; posedarea
deprindelor de lucru cu MS OFFICE: elaborare de documente WORD, prezentédri Power Point etc.

Unitati de invatare: Educatie incluziva: cadrul conceptual si legislativ. Politici educationale in
domeniul educatiei incluzive. Organizarea procesului educational 1n institutia incluziva.
Incluziunea educationald a copiilor cu diverse tipuri de dizabilitati. Comisia multidisciplinara
intragcolara — resursa pentru dezvoltarea educatiei inclusive. Cadrul didactic de sprijin — suport in
asigurarea incluziunii educationale a copiilor cu cerinte educationale speciale. Metodologiea cu
privire la organizarea si functionarea centrului de resurse pentru educatia incluziva din institutia
de invatamint. Adaptari curriculare.

Strategii didactice: prelegerea interactiva, conversatia euristica, explicatia, dezbaterea, analiza
documentelor legislative, studiul de caz, problematizarea, modelarea, metode de lucrul in grup
(palariile ganditoare, cubul, mozaic, bulgarele de zdpada, proiectul de grup etc.), metode de
stimulare a metacognitiei (pagina de jurnal, eseul, jurnal dublu, eseu de 5 minute, scrierea
reflexiva, 3-2-1 etc.), teste, referate, lucrari individuale, eseuri, studii de caz, probe scrise, orale si
combinate.

Bibliografie

Obligatorie:

1. ANCA M., Metode si tehnici de evaluare a copiilor cu CES , Editura, Presa Universitara
Clujea,na, 2007.

2. CHICU, V., GALBEN, S., COJOCARU, V., IVANOVA, L. Educatie Incluziva. Repere
metodologice. Asociatia Motivatie si Centrul de zi Speranta. Ed. Casa Editorial-Poligrafica
Bons-Offices, Chitinau, 2006.

3. Ghid pentru cadre didactice de sprijin (CDS), MEdC, UNICEF, RENINCO, Editura
Vanemonde, 2005.

4. HADIRCA, M., CAZACU, T., Adaptari curriculare si evaluarea progresului scolar in
contextul educatiei incluzive, Ministerul Educatiei, Lumos Moldova, Editura Cetatea de Sus,
Chisinau, 2012.

5. PERETEATCU, M., ZORILO, L., Educatia incluziva in scoald, Chisinau, 2011, 202 p.

6. PERETEATCU, M., STUPACENCO, L. Educatia incluziva. Tipografia din Balti, 2006,207p.

Suplimentara :

1. Intelegerea si satisfacerea necesitatilor copiilor in clase incluzive. Ghid pentru pedagogi,
UNESCO. Traducere sprijinitda de Comisia Nationala UNESCO, Chisinau, 2003.

2. MARA, D., Strategii didactice In educatia incluziva. Bucuresti, Ed. Didactica si Pedagogica,
20009.

3. SOLOVEI, R. Educatie incluziva. Ghid metodologic pentru institutiile de invatamint primar
si secundar general, Chisindu, 2013

4. VRINCEANU, M., PELIVAN, V. Incluziunea socioeducationald a copiilor cu dizabilititi in
gradinita de copiii. Ghid pentru cadrele didactice si manageriale din sistemul educational
prescolar si pentru specialistii din serviciile specializate de recuperare/reabilitare a copiilor cu
dizabilitati, Chisinau, 2012
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Fisa unitatii de curs/modulului
NOI TEHNOLOGII INFO RMATIONALE IN DOMENIU

Codul unititii de curs/modulului in programul de studii: S.01.0.106

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionald: 011 Stiinte ale educatiei

Tipul programului: Master de profesionalizare

Facultatea si catedra responsabild: Facultatea de Stiinte reale, Economice si ale Mediului.
Catedra de matematica si informatica

Numar de credite ECTS: 5 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda: anul |, semestrul |

Titularul : Valeriu CABAC, dr. in st. fizico-matematice, profesor universitar

Descrierea succintia a corelarii/integrarii cu/in programul de studii:

Fenomenul globalizarii, crearea pietei internationale a fortei de muncd, a condus la o
dezvoltare furtunoasd a tehnologiei informatiei si a comunicatiilor si la implementarea ei in
diverse domenii: educatie, formare, management, cercetare, servicii, producere. Disciplina
»Noile tehnologii informationale in domeniu” are drept scop initierea studentilor in
problematica utilizarii complexe a tehnologiilor informationale Tn domeniul profesional in care
ei se specializeaza, formarea si dezvoltarea abilitétilor de utilizare a calculatorului, retelelor si
tehnologiilor informationale in activitatea profesionala.

Competente dezvoltate:

CP12. Aplicarea conceptelor si a metodologiei managementului strategic in proiectarea
strategiei de dezvoltare institutionala.

CP22. Utilizarea unor combinatii personalizate in gestionarea si dezvoltarea resurselor
educationale.

CP33. Respectarea regulilor de elaborare si monitorizare a actului decizional la nivel
institutional.

CP43. Aplicarea metodologiei privind promovarea culturii calitatii educatiei in institutia de
invatdmant.

CP53. Rezolvarea unor probleme complexe privind eficienta comunicarii organizationale.
CP6.3. Rezolvarea unor probleme complexe privind parteneriatul educational.

CT1. Respectarea eticii profesionale in cadrul managementului institutional si in cadrul
propriei strategii de munca.

CT2. Relationarea eficientd in cadrul proceselor interumane.

CT3. Dezvoltarea carierei profesionale in concordantd cu aspiratiile personale si cu specificul
institutiei.

Finalitati de studii:

La finele studierii cursului studentul va fi capabil:

1 Sa identifice etapa/nivelul de informatizare a institutiei dirijate/institutiei unde este angajat
si sa elaboreze/sa participe la elaborarea planurilor strategice de informatizare a
institutiei/de implementare a tehnologiei informatiei si a comunicatiilor in activitatea
profesionala.

1 Sa aprecieze adecvat calitatea aplicatiilor (situri, bloguri cu tematicd in domeniu) utilizate/
create si a resurselor didactice digitale (prezentari electronice, fragmente video, infografica
etc.) existente/elaborate.

1 Sa adapteze sistemul de operare si aplicatiile standard la necesitatile persoanelor cu cerinte
educationale speciale (deficiente de auz, deficiente de vaz).

1 Sa utilizeze produsele companiei Google pentru rezolvarea problemelor profesionale,
folosind un singur cont: Google Chrome, Google Carti, Google Academic, Gmail, Google
Drive, Google Docs, Google Calendar, Google Traducere, Google+, Blogger.

1 Sa elaboreze resurse digitale didactice sau informationale (prezentari electronice, utilizand
aplicatiile PowerPoint sau Prezi; fragmente video, utilizand aplicatia Movie Maker).
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9 Sa elaboreze si sa utilizeze masa de lucru virtuala 1n activitatea profesionala..

Competente prealabile/pre-rechizite:

Informatica aplicata/Tehnologii informationale si comunicationale: Notiuni de bazd in
informatica si TIC. Competente de baza in utilizarea calculatorului si a aplicatiilor standard.
Discipline didactice/metodic®rocesul de instruire. Mijloace de invatamant.

Unitati de invatare:

Reteaua Internet. Spatiul informational al unitatii scolare. Produsele companiei Google
Produsele companiei Google. Resurse digitale. Masa de lucru virtuala. TIC pentru elevi cu
CES. TIC pentru elevi cu CES.

Strategii didactice: prelegerea - discutie, seminarul, explicatia, modelarea didactica, studiul
de caz, metoda Mozaic, studiul documentelor curriculare si al bibliografiei, prezentari in
Power Point; inregistrari educative video si audio, consultatii; aplicatii practice la fiecare tema
de prelegere si seminar; diverse forme de lucru: frontal, in grup, in perechi, individul,
prezentari orale si in format electronic, rezumatul, comentariul, autoevaluarea, portofoliu
electronic.

Bibliografie

Obligatorie:

1. NEICU, C. TIC in educatie. Modulul 5. Bucuresti: MECTS, 2011. 105 p.

3. Kypc «Hudopmammonno-oopazoparenpHas cpena (MOC) OCHOBHOW — IIKOJIBD».

http://www.lyceum88.ru/IOS_M1 Cont_1 2 01.pdf (vizitat 1.09.2016).

4. JIMUTPUEB JI. A. Hcnons3zoBanue HH()OPMAIMOHHBIX TEXHOJOTHH B YIPaBICHUU

00pa3oBaTeIbHEIM yupexkeHueM. In: Bektop Hayku TONBATTMHCKOTO TOCYIapCTBEHHOTO

yHuBepcurera. Cepus: [legaroruka, ncuxomnorus, Ne 4, 2011.

5. TOPAWEHKO JI. JI.; KYAMHOBA TI. WU. HuHopmanroHHBIE TEXHOJIOTUU Kak

yIpaBIEHYECKUH Pecypc B JESATEIbHOCTH PYKOBOJMUTENS JOLIKOJIBHOTO 00pa30BaTEbHOTO

yupexenns. in: Konnenr, Ne 57, 2015.

6. CABAC, V. Strategii de implementare a e-learningului in invatamantul superior: experienta

universitatilor din Republica Moldova. in: CRUNT 2014: Bunele practici de instruire E-

Learning/Online: Culegere de articole, 24-27 septembrie/UTM/ Chisinau: S. n. , 2014 (Tipogr.

,Bons Office”). 297 p. p.p. 46-52.

7. KABAK, B. U. VYpoBHu uHpopMaTu3aluu ydeOHOIo Ipolecca C HCHOIb30BAHUEM

cepBHCOB M MHCTpyMeHTOB Be6 2.0. In: Dnexrtponmoe oGyuenue B BY3E u B mxone /

Marepuansl ceTeBOil MeXAyHapoJHOW HayuyHoO-TpakTudyeckoil koHpepenuuu. CIIO.:

Acrepuon, 2015. p.p. 131-133.

Suplimentara:

1. IMUTPUEB, . A. Hcnonb3oBaHue HH(OPMALMOHHBIX TEXHOJOTUH B YIpaBJICHUU
06pa3oBaTeIbHEIM yupexaeHneM. in: Bektop Hayku TOIBSTTHHCKOTO TOCYIapPCTBEHHOTO
ynusepcutera. Cepus: [lenaroruka, ncuxonorus, Ne 4, 201 1.

2. TOPAVMEHKO, JI. JI.; KYJIUHOBA, T. U. HadopmalroHHbIE TEXHOJOTHH Kak
YIpaBIE€HYECKHUI pecypc B AESTEIIbHOCTH PYKOBOJUTENIS JOIIKOIBHOIO 00pa30BaTeIbHOTO
yupexnenns. in: Konnenr, Ne 57, 2015.
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http://www.lyceum88.ru/IOS_M1_Cont_1_2_01.pdf

Fisa unitatii de curs/modulului
MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE

Codul unititii de curs/modulului in programul de studii: F.02.0.007

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionald: 011 Stiinte ale educatiei

Tipul programului: Master de profesionalizare

Facultatea si catedra responsabilia: Facultatea de Stiinte ale educatiei, Psihologie si Arte,
Catedra de stiinte ale educatiei

Numar de credite ECTS: 5 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda: anul I, semestrul 1l

Titularul : Tatiana Sova, conf. univ., dr.

Descrierea succinta a corelirii/integrarii cu/in programul de studii: Cursul nominalizat
Managementul resurselor umateteaza continutul managementului resurselor umane, descrie

ege v,

1o iw, e

angajatilor, de evaluare si de motivare a resurselor umane.

Competerte dezvoltate:

CP1.5. Managementul schimbarii ca rezultat al implementarii strategiei de dezvoltare
institutionala

CP2.4. Formularea judecatilor de valoare privitor la gestionarea si dezvoltarea resurselor
educationale

CP3.5. Elaborarea / selectarea / ajustarea metodologiei de elaborare si monitorizare a actului
decizional la nivel institutional

CP4.3. Aplicarea metodologiei privind promovarea culturii calitatii educatiei in institutia de
invatdmant

CP5.5.Elaborarea de proiecte manageriale de dezvoltare a comunicarii organizationale
CP6.3.Rezolvarea unor probleme complexe privind parteneriatul educational

CT1. Respectarea eticii profesionale in cadrul managementului institutional si in cadrul propriei
strategii de munca

CT2. Relationarea eficienta in cadrul proceselor interumane

CT3. Dezvoltarea carierei profesionale in concordantd cu aspiratiile personale si cu specificul
institutiei.

Finalitati de studii:

La finele studierii cursului studentul va fi capabil:

- sd descrie atributiile managerului de resurse umane;

- sd analizeze posibilitatile de recrutare si selectie a resurselor umane;

- sa propuna modalitdti de orientare si integrare a noilor angajati,

- sa elaboreze planuri de formare continua a angajatilor, de evaluare si de motivare a resurselor
umane.

Competente prealabile/pre-rechizite: Pentru a se inscrie la unitatea de curs studentii trebuie sa
fie absolvent al ciclului I, licentd, domeniul 14 Stiinte ale educatiei sau ai altui domeniu cu
conditia absolvirii modulului psihopedagogic. Se solicitd detinerea competentelor de proiectare,
evaluare, teleologice, de organizare si monitorizare a grupului de elevi — competente formate la
disciplinele Pedagogie. Practica de initiere, Psihologie. Practica de initiere, Dirigentie, Educatia
incluziva etc.

Unitati de invatare: Continutul managementului resurselor umane. Strategii si politici In
domeniul managementului resurselor umane. Managementul schimbarii. Recrutarea si selectia
resurselor umane. Organizarea la locul de munca. Securitatea si siguranta. Integrarea si adaptarea
socioprofesionald a noilor angajati. Formarea profesionala continud a angajatilor. Evaluarea
resurselor umane. Motivarea cadrelor didactice. Rolul sindicatelor in managementul resurselor
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umane

Strategii didactice: prelegerea-discutie, seminarul, explicatia, dezbaterea, modelarea didactica,
jocul didactic, studiul de caz, metoda Mozaic, studiul documentelor curriculare si al
bibliografiei, prezentari in Power Point; inregistrari educative video si audio, consultatii; aplicatii
practice la fiecare tema de prelegere si seminar; diverse forme de lucru: frontal, in grup, in
perechi, individual, prezentari orale si in format electronic, prezentarea de carte, rezumatul,
comentariul, minieseuri, autoevaluarea, portofoliu, dramatizarea, jocul de rol.

Bibliografie
Obligatorie:
1. ANDRITCHI V. Teoria si metodologia managementului resurselor umane in invatamant.
Chisinau: PRINT- Caro SRL, 2012, 288 p.
2. ANDRITCHI V. Metodologia managementului resurselor umane in institutia scolara.
Chisinau: PRINT-Caro SRL, 2009, 133 p.
3. MANOLESCU A., LEFTER V., DEACONU A. Managementul resurselor umane.
Bucuresti: Editura Economica, 2007, 311 p.
4. PANISOARA G. Managementul resurselor umane. Ghid practic. Iasi: Polirom, 2005, 286
p.
5. SOVA T. Managementul stresului profesional al cadrelor didactice. Chisinau: Tipografia
UPS ,,lon Creanga”, 2014, 277 p.
6. SOVA T., RUSOV V., COTOS L. Factorii determinanti ai transferului inovational in
educatie. Studiu. Balti: Tipografia din Balti, 2018, 50 p.
Suplimentara:
7. CARABET N., Accente la managementul resurselor umane.Ch.: 2004
8. HODGSON S., Interviul de angajare. Polirom, Iagi, 2006
9. MANOLESCU A. Managementul resurselor umane. Bucuresti: Editura Economica,
2004. 267 p.
10. MATHIS R., NICA C., RUSU C. Managementul resurselor umane. Bucuresti: Editura
Economica, 2000. 248 p.
11. PITARIU H. Proiectarea fiselor de post, evaluarea posturilor de munca si a personalului.
Bucuresti: Casa de Editurd IRECSON, 2003. 166 p.
12. ROTARU A. Managementul resurselor umane. lasi: Universitatea ,,Al. I. Cuza", 2004.
216 p.
13. RUSU C. Managementul resurselor umane. Bucuresti: Editura Economica, 2002. 144 p.
14. SOVA T., COJOCARU-BOROZAN M., Stresul ocupational al cadrelor didactice. Note
de curs. Chisinau: 2014.-151 p.
15. Sova T., Cojocaru-Borozan M., Metodologia diminuarii stresului ocupational. Ghid
pentru student si cadre didactice. Chisinau: 2014.-143 p.
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Fisa unitatii de curs/modulului
ANDRAGOGIA

Codul unititii de curs/modulului in programul de studii: F.02.0.008

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionald: 011 Stiinte ale educatiei

Tipul programului: Master de profesionalizare

Facultatea si catedra responsabilia: Facultatea de Stiinte ale educatiei, Psihologie si Arte,
Catedra de stiinte ale educatiei

Numar de credite ECTS: 5 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda: anul I, semestrul 1l

Titularul de curs: Nina SACALIUC conf. univ., dr.

Descrierea sucaita a corelarii/integrarii cu/in programul de studii

Cursul Andragogie este orientat in directia pregatirii studentilor ciclului II masterat
conferindu-le acestora competente ce dezvaluie bazele andragogiei, problemelor instruirii
educatiei si didacticii persoanelor adulte.

Studierea disciplinei in cauza le va ajuta cadrelor didactice, managerilor sa utilizeze metodele
si tehnicile de instruire a adultilor, sd organizeze si s desfasoare cu succes diverse forme ale
ocupatiilor instructive, luand in consideratie domeniile instruirii adulte.

Competente dezvoltate:

CP 1.1.Definirea si descrierea conceptelor, teoriilor, modelelor ce tin de andragogie.

CP 2.2 Explicarea si interpretarea problematicii complexe ce tin de educatia si instruirea
adultilor.

CP 3.1. Cunoasterea si surprinderea complexitatii metodelor si tehnicilor de instruire a
adultilor.

CP 4.1.Cunoasterea si identificarea unor tehnici noi in educatia adultilor.

CP 5.2. Explicarea opiniilor personale in aprecierca formelor de organizare a instruirii
adultilor.

CP 6.1 Identificarea in mod activ in desfasurarea ocupatiilor cu adultii, acordandu-le
sustinere.

CT1. Respectarea eticii profesionale in cadrul managementului institutional si in cadrul
propriei strategii de munca.

CT2. Relationarea eficienta in cadrul proceselor interumane.

CT3. Dezvoltarea carierei profesionale in concordanta cu aspiratiile personale si cu specificul
institutiel.

Finalitati de studii:

La finele studierii unitatii de curs studentii vor fi capabili:

1 sa analizeze cele trei perioade adulte: tineretea, varsta adulta mijlocie, varsta a treia;

1 sa explice esenta educatiei adultilor;

1 sdinsuseasca si sa clasifice cerintele ce stau la baza elaborarii programelor de instruire a
adultilor;

1 sa explice esenta metodelor si tehnicilor de instruire a adultilor;

1 salamureasca educatia permanenta ca o tehnica specificd de actiuni;

1 sa explice directiile noi in educatia de a lungul Intregii vieti.

Competente prealabile/pre-rechizite:

Pentru a insusi disciplina in cauza studentii au nevoie de cunostinte din domeniul bazelor
generale ale pedagogiei, didacticii, psihologiei varstelor, maiestriei pedagogice, tehnologiilor
educationale moderne.

Unititi de invitare: Intrebari litigioase ce tin de educatie si instruirea adultilor. Studiul
varstei adulte. Programele ce stau la baza instruirii adultilor. Metode si tehnici de instruire a
adultilor. Educatia adultilor, educatia permanentd, educatia de-a lungul intregii vieti.

Strategii didactice: prelegerea-discutie, seminarul, explicatia, dezbaterea, modelarca
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didactica, jocul didactic, studiul de caz, metoda Mozaic, studiul documentelor curriculare si al
bibliografiei, prezentari in Power Point; inregistrari educative video si audio, consultatii;
aplicatii practice la fiecare tema de prelegere si seminar; diverse forme de lucru: frontal, in
grup, in perechi, individual, prezentari orale si in format electronic, prezentarea de carte,
rezumatul, comentariul, minieseuri, autoevaluarea, portofoliu, dramatizarea, jocul de rol.

Bibliografie

Obligatorie:

1. NECULAN, A., Educatia adultilor. lasi: Polirom, 2004.

2. PATRASCU, D., Tehnologii educationale. Chisinau, 2005.

3. POPESCU, T., Educatia adultilor. Bucuresti: E.D.P., 1974

4. SACALIUC, N., Andragogie. Curs de prelegeri. 2013.

5. SACALIUC, N., COJOCARU, V., Formarea competentelor pedagogice pentru cadrele
didactice din invatdmintul universitar. Chisinau: Cartea Moldovei, 2007.

6. VINTANU, N., Educatia adultilor. Bucuresti; E.D.P., 1998

Suplimentare:

1. BIRZEA, C., Stiinta predarii. Unele tendinte in didactici. In probleme de pedagogie

contemporana. Bucuresti, 1997.

OPREA, O. Didactica nova. Tehnologia didactica. Vol. I Chisinau: Lumina, 1992

RUDIC, Gh., Comoara jocurilor instructive. Chisinau, 1991

4. TIOIIOB II. JlenoBas urpa — AkTuBHas ¢popMa 00yueHUs U MOBHIIICHUS KBaTU(DUKAIIUH
kagapoB. MockBa. Mpicab. 1987

5. BACHJIBKOBA T. A. OcnHossl anaparoruku. Kaopuc. Mocksa. 2013

wmn
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Fisa unitatii de curs/modulului_
MANAGEMENTUL CALITATII iN INVATAMANT

Codul unititii de curs/modulului in programul de studii: S.02.0.109

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionald: 011 Stiinte ale educatiei

Tipul programului: Master de profesionalizare

Facultatea si catedra responsabilia: Facultatea de Stiinte ale educatiei, Psiholgie si Arte,
Catedra de stiinte ale educatiei

Numar de credite ECTS: 6 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda: anul I, semestrul 11

Titularul : lIlie NASU, conf. univ., dr. Tatiana Ginju, lect.univ., dr.

Descriere succinta a corelarii/integrarii cu/in programul de studii:

Disciplina are menirea de a determina aspectele social-pedagogice cu privire la calitatea
educatiei si pune 1n discutie neceistatea schimbarilor in managementul educational pentru
obtinerea unor rezultate mai bune din perspectiva unei educatie democratice..

Competente dezvoltate:

CP1.3. Implementarea strategiei de dezvoltare institutionala.

CP23. Rezolvarea problemelor cu referire la gestionarea si dezvoltarea resurselor
educationale.

CP34. Utilizarea criteriilor si metodelor de evaluare a actului decizional.

CP43. Aplicarea metodologiei privind promovarea culturii calitatii educatiei in institutia de
invatdmant.

CP54. Formularea judecatilor de valoare cu referire la eficienta comunicarii organizationale.
CP6.3. Rezolvarea unor probleme complexe privind parteneriatul educational.

CT1. Respectarea eticii profesionale in cadrul managementului institutional si in cadrul
propriei strategii de munca.

CT2. Relationarea eficientd in cadrul proceselor interumane.

CT3. Dezvoltarea carierei profesionale in concordanta cu aspiratiile personale si cu specificul
institutiei.

Finalitati de studii:

Studentul va fi capabil de a:

1 diagnostica calitatea lectiei in unitatea de Tnvatamant;

1 diferentia: ,,controlul calitatii", ,,asigurarea calitatii", ,,ijmbunatatirea calitaii";

1 elabora un program de Tmbunatatire a calitdtii educatiei in unitatea de Tnvatamant;

1 elabora modelul managmentului calitativ in unitatea de Invatdmant: gradinita scoala, liceu,
universitate.

Competente prealabile/pre-rechizite:

Pentru a se inscrie la unitatea de curs Managementul calitatii in invatamint studentii trebuie:
sa posede cunostinte, capacitati si atitudini obtinute in cursurile de Management educational,
Mamagementul organizational, Metodologia si etica cercetarii stiintifice; sa detina
competente/capacitati privind studierea surselor bibliografice; organizarea informatiei in
comunicdri; capacitatea de analizd, comparare, generalizare a informatiei; sd manifeste
atitudine pozitiva fata de profesia aleasa.

Unititi de invatare:

Calitatea invatamintului, Dimensiuni ale calitdtii Tnvatamintului, Planificarea strategicd a
managementului calititii in scoald, managementul calitatii, diagnosticarea pedagogica,
metodica elaborarii si implementarii sistemului de calitate in institutia educationala,
profesorul-managerul de baza in sistemul de invatamant, asigurarea calitatii invatamantului
din RM vis-a vis de tarile Europei.
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Strategii didactice: prelegerea - discutie, explicatia, dezbaterea, modelarea didactica, jocul
didactic, metoda studiului de caz, studiul documentelor curriculare si bibliografice, prezentari
Power Point, consultatia, aplicatii practice pentru fiecare temd de seminar si prelegere, lucrul
individual, frontal, grup, prezentdri orale si prezentdri electronice, comentariul, eseul,
autoevaluarea, jocul de rol.

Bibliografie

Obligatorie:

1. Codul Educatiei al RM.

2. COJOCARU, V. Gh., Calitatea in educatie. Managementul calittii. Chisindu: 1.S.F.E.P.
2007.

3. COJOCARU, V. Gh., Schimbarea in educatie si schimbareca manageriala. Chisinau:
Lumina, 2004.

4. Conceptia evaludrii rezultatelor scolare (coord. V1. PASLARU, 1. ACHIRI), Chisinau,
2006. 28 p.

5. DRAGOMIR, G.D., Manual de management educational pentru directorii unitatilor de
invatdmint. Turda: Hiperion, 2000. 154 p.

6. Educatia — 2020, Strategia sectoriala de dezvoltare pentru 2014 — 2020.

7. NASU, 1. Strategii de perspectivd pentru invitimantul din Republica Moldova. In:

9.

Managementul educational: realizari si perspective de dezvoltare. Materialele Conferintei
stiintifico-practice internationale, Editia a 1-a, Balti, USARB, 27 aprilie 2017. Balti: S. n.,
(Tipografia din Balti), 2017. 364 p. pp. 40-43. ISBN 978-9975-132-97-8

NASU, . Virtualul virtualului e virtual! Ce e mai departe? B: TeHIeHIIUU ¥ TIEPCIICKTHUBBI
pa3BUTHsA HAyKH U o00pa3oBaHus B YycioBuax riobamuzammu. Marepuansr XXIII
MexnyHapoaHou Hay4HO-IIPAaKTHYECKOU MHTEPHET-KOH(pEPEHLINH, [lepesicnas-
XmenpHunkui, 31 mapra 2017. Ilepescnas-Xmenpnunknuii: UII Jlykamesny A.M., 2017.
494 c. c. 138-141. YAK 001+37(100), BBK 72.4+74 (0) T33

PATRASCU, D., CRUDU, V., Calitatea invatamintului in institutiile preuniversitare:
management, tehnologii, metodologii, evaluare. Chisindu: Gunivas, 2007. 378 p.

Suplimentarai:

1.

okrwn

© N

HOPKINS, D., ANISCOW, M., WEST M., Perfectionarea scolii intr-o era a schimbarilor.
Chisinau: Prut International, 1998.

IONESCU, S., Managementul calitatii, Editura didactica si pedagogica, Bucuresti, 2000.
IOSIFESCU, §., Manual de management educational. Bucuresti: PROGnosis, 2000.
JOITA, E., Managementul educational, Ed. Polirom, Bucuresti, 2000.

LISIEVICI, P., Evaluarea in invatamint. Teorie, practica, instrumente. Bucuresti: Aramis,
2002.

OLARU, M. Managementul calitatii, Editura Economica, Bucuresti,1999.

PATRASCU, D,, si altii. Management educational preuniversitar. Chisinau: Arc, 1997.
DRAGULANESCU, N., NICULAE, C., Managementul calitatii, Ed. Niculescu, 2000.
APUCTOB, O.B. Vmpasnenue kauectBoMm: YueOHuk / O.B. Apuctos. - M.: HUI]
NMH®PA-M, 2013. - 224 c.
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Fisa unitatii de curs/modulului
MANAGEMENTUL COMUNICARII

Codul unitétii de curs/modulului in programul de studii: S.02.0.A.110

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 011 Stiinte ale educatiei

Tipul programului: Master de profesionalizare

Facultatea si catedra responsabila: Facultatea de Stiinte ale educatiei, Psiholgie si Arte, Catedra
de stiinte ale educatiei

Numar de credite ECTS: 5 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda: Anul I, semestrul 11

Titular unitatii de curs: Maria PERETEATCU, conf. univ., dr.

Descriere succinti a corelarii/integrarii cu/in programul de studii:

Disciplina de studiu ,,Managementul comunicarii”’se inscrie In contextul preocupdrii institutiilor
superioare de Invatamant din Republica Moldova pentru Tmbunétatirea indicilor calitati pregatirii
viitorilor specialisti in corespundere cu standardul profesional european si adaptatarii la cerintele
pietii muncii. Scopul Cursului ~ ”Managementul comunicarii”  vizeazd  imbunatatirea
competentelor specifice de comunicare ale personalului din invatdmantul preuniversitar in
vederea cresterii calitatii procesului educativ.

Competente dezvoltate:

CP1.3. Implementarea strategiei de dezvoltare institutionala.

CP24. Formularea judecatilor de valoare privitor la gestionarea si dezvoltarea resurselor
educationale.

CP3.3. Respectarea regulilor de elaborare si monitorizare a actului decizional la nivel institutional.
CP43. Aplicarea metodologiei privind promovarea culturii calitatii educatiei in institutia de
invatamant.

CP5.3. Rezolvarea unor probleme complexe privind eficienta comunicarii organizationale.

CP6.3. Rezolvarea unor probleme complexe privind parteneriatul educational.

CT1. Respectarea eticii profesionale in cadrul managementului institutional si in cadrul propriei
strategii de munca.

CT2. Relationarea eficientd in cadrul proceselor interumane.

CT3. Dezvoltarea carierei profesionale in concordanta cu aspiratiile personale si cu specificul
institutiei.

Finalitati de studii:

1 sa rezume viziunii de ansamblu asupra celor mai importante concepte, principii, definitii
privind procesul de comunicare manageriala;

1 sa realizeze mesaje de comunicare verbald, nonverbald si paraverbald in spatiul de
interactiune cu principalii actori ai procesului educational — elevi, cadre didactice, manageri
s1 parinti;

1 sa respecte etica profesionald in comunicarea manageriald si in cadrul propriei strategii de
munca;

1 sarelationeze eficient In comunicarea organizationala;

1 sddezvolte cariaera profesionala si autocontrolul formarii profesionale.

Competente prealabile/pre-rechizite: Pentru realizarea eficientd a finalitatilor unitatii de curs,
studentii trebuie sd posede competente de studiere criticd a documentelor curriculare, analiza si
discutare a realizarilor si tendintelor din invatdmantul contemporan; cunoastere a standardelor
profesionale ale cadrelor didactice; Pentru a se inscrie la cursul ,,Managementul comunicarii”
studentul trebuie sd posede cunostinte dobindite in cadrul cursurilor Psihologia. Practica de
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initieire, Pedagogia. Practica de initiere, Didactica generald, Managementul educational.
Managementul culturii organizationale / Managementul organizatiei scolare., Managementul
resurselor umane.

Unitiati de invatare: Managementul comunicarii — obiect si importantd. Stiluri si strategii de
comunicare. Tipuri de comunicare. Managementul conflictelor. Managementul comunicarii cu
persoanele dificile. Intonatia. Interpretarea semnalelor limbajului corpului. Tinuta. Ritmul si
modulatia vorbirii.Mimica. Mimica si fisonomia. Gestica. Limbajul manilor. Limbajul corpului la
discursuri si prelegeri. Limbajul corpului in viata cotidiana si diverse situatii sociale si in cadrul
interviului de angajare . Limbajul corpului in relatiile cu subordonatii.

Strategii didactice: prelegerea interactiva, conversatia euristica, explicatia, dezbaterea, analiza
documentelor legislative, studiul de caz, problematizarea, modelarea, metode de lucrul in grup
(palariile ganditoare, cubul, mozaic, bulgarele de zapada, proiectul de grup etc.), metode de
stimulare a metacognitiei (pagina de jurnal, eseul, jurnal dublu, eseu de 5 minute, scrierea
reflexiva, teste, referate, lucrari individuale, eseuri, studii de caz, probe scrise, orale si combinate.

Bibliografie

Obligatorie:

1. BIRKENBIHL, V., F. Semnalele corpului. Cum sa intelegem limbajul corporal, Gemma Pres,
Buc., 1999

2. CANDEA, R., M., CANDEA, D., Comunicarea manageriala aplicata. Editura Expert 1998.

3. CHELCEA, S., (coordonator), Comunicarea nonverbala in spatiul public, Buc., Editura

Tritonic, Bucuresti, 2004

CHELCEA, S., Comunicarea nonverbala: gesturile si postura. Editura comunicare.ro., 2005.

PERETEATCU Maria, Dimensiunea teoretico-aplicativa a invatarii prin cooperare la treapta

invatamintului superior, p.214- 221 "Perspective si tendinte actuale de dezvoltare a

invatdmintului prescolar si primar", conferinta stiintifica internationala (2014 ; Balti).

Materialele conferintei stiintifice internationale, 30 — 31 oct. 2013 / com. org.: Ciobanu Lora

(presedinte) [et al.]. — Balti : S. n., 2014 (Tipografia din Balti). — 357 p. ISBN 978-9975-132-

13-8. 115.

6. IIEPETATKY, M.; PYCOB, B. IloBbllieHre KBagu(puKanuy AUPEKTOPOB IIKOJI B 0071aCTH
BHEJPEHUS NHHOBAIIMM B 00pa3oBaTesbHbIE yUpexaeHus peciyonnku Monjgoa. B: Orientacje
i prezedsiewziecia w edukacji przedszkolnej i szkolnej. Monografia wieloautorska. Siedlce:
AKKA, 2017, pp. 300-308, ISBN 978-83-941235-9-8

7. PERETEATCU, M. Stimularea deprinderilor de comunicare verbali la copiii autisti. In:
Educatia incluziva: dimensiuni, provocari, solutii. Editia a I1I-a. Materialele conferintei
stiintificopractice internationale, Balti,19 octombrie 2017. Balti: S. n. Tipografia din Balti,
2017. pp. 103-111, ISBN 978-9975-132-99-2.

Suplimentara:

1. BIRKENBIHL,V., F. Antrenamentul comunicarii sau arta de a ne intelege. Bucuresti: Ed.

Gemma Pres, 2000. 285 p.

BORG, J., Limbajul trupului, All Educational, Buc., 2010

CABANA, Guy, Atentie, gesturile va trddeaza!, Humanitas, Buc., 2008

4. COLLETT, P., Cartea gesturilor. Cum putem citi gandurile oamenilor din actiunile lor,

Editura Trei, Buc., 2005

MILTON, C. Comunicarea prin gesturi si atitudini. Polirom, iasi, 2005

OLIVESI, S. Comunicarea manageriala. Editura Tritonic, Bucuresti, 2005.

7. PANISOARA, 1.-O. Comunicarea eficienta. Iasi: Polirom, 2004. 344 p.

o~
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Fisa unitatii de curs/modulului
LEADEARSCHIP EDUCATIONAL

Codul unititii de curs/modulului in programul de studii: S.02.A.111

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionald: 011 Stiinte ale educatiei

Tipul programului: Master de profesionalizare

Facultatea si catedra responsabilia: Facultatea de Stiinte ale educatiei, Psihologie si Arte,
Catedra de stiinte ale educatiei

Numar de credite ECTS: 5 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda: anul I, semestrul 1l

Titularul : Tatiana SOVA, conf. univ., dr.

Descrierea succintd a corelarii/integrarii cu/in programul de studii: Unitatea de curs
abordeaza din diverse perspective conceptul si teoria Leadershipului educational, contribuie la
cunoasterea principiilor si criteriilor de apreciere a liderului, evidentiaza complexitatea rolurilor
atribuite liderilor, acccentueaza contributia liderului la Indeplinirea obiectivelor organizatiei
(grupului). Continuturile si activitatile de Invatare faciliteaza dezvoltarea calitatilor profesionale
ale viitorilor manageri.

Competente dezvoltate:

CP1.3.Implementarea strategiei de dezvoltare institutionala.

CP2.4. Formularea judecatilor de valoare privitor la gestionarea si dezvoltarea resurselor
educationale.

CP3.3. Respectarea regulilor de elaborare §i monitorizare a actului decizional la nivel
institutional.

CP4.3. Aplicarea metodologiei privind promovarea culturii calitatii educatiei in institutia de
invatamant.

CP5.3.Rezolvarea unor probleme complexe privind eficienta comunicarii organizationale.
CP6.3.Rezolvarea unor probleme complexe privind parteneriatul educational.

CT1. Respectarea eticii profesionale in cadrul managementului institutional si in cadrul propriei
strategii de munca.

CT2. Relationarea eficienta in cadrul proceselor interumane.

CT3. Dezvoltarea carierei profesionale in concordantd cu aspiratiile personale si cu specificul
institutiei.

Finalitati de studii:

La finalizarea studierii unitdtii decurs studentul va fi capabil:

1 sd abordeze din diverse perspective leaderschipul educational;
1 sa identifice rolurile liderului in organizatia scoalrd;

1 sa-si testeze capacitatile de lider;

1 sa aplice tehnici de influentare a grupuilui;

1 sa proiecteze activitdti de dezvoltare a calitatilor profesionale.

Competente prealabile/pre-rechizite: Competentele de lucru cu materialele bibliografice,
capacitati de prelucrare a materialelor documentare din domeniul stiintelor educatiei, competente
de lucru cu programele de statistica specifice operarea cu notiunile si conceptele de baza,
elaborarea schemelor/diagramelor/tabelelor de clasificare, competente de proiectare, capacitatea
de reflectie asupra procedurilor metodologice utilizate, competente verbale si relationale.

Unitati de invatare: Leadership educational: conceptualizare si contextualizare. Puterea in
organizatia scolard. Manager si lider: interactiuni si delimitari. Stilurile si comportamentele
liderilor. Tehnicile de influenta ale liderului.
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Strategii didactice: prelegerea - discutie, seminarul, explicatia, dezbaterea, modelarea didactica,
jocul didactic, studiul de caz, metoda Mozaic, studiul documentelor curriculare si al
bibliografiei, prezentari in Power Point; inregistrari educative video si audio, consultatii; aplicatii
practice la fiecare tema de prelegere si seminar; diverse forme de lucru: frontal, in grup, in
perechi, individual, prezentari orale si in format electronic, prezentarea de carte, rezumatul,
comentariul, minieseuri, autoevaluarea, portofoliu, dramatizarea, jocul de rol.

Bibliografie
Obligatorie:

1.

ZLATE Mielu, Leadership si management, Editura Polirom, lasi, 2004, 233 p., ISBN 973-
681-616-8

2. GHERGUT, Alois. Management general §i strategic in educatie. Ghid practic. Editura
Polirom, lasi, 2007, 229 p., ISBN 978-973-46-0586-6

3. GOLEMAN, Daniel. Leadership: Puterea inteligentei emotionale. Selectie de texte. Curtea
Veche: 2016, 160 p. ISBN: 9786065888616

4. JOITA, Elena, Management educational. Profesorul-manager:roluri §i metodologie,
Editura Polirom, Iasi, 2000, 232 p. ISBN 9736835979

5. KOESTENBAUM, P. Liderul — fata ascunsa a excelentei. Bucuresti: Curtea veche, 2006.
416 p.

6. SOVA, T., RUSOV, V., COTOS, L. Factorii determinanti ai transferului inovational in
educatie. Studiu. Balti: Tipografia din Balti, 2018. 50 p.

7. TOMES, Teodora. Leadership rezonantReinnoieste-te si conecteaza-te cu ceilalti prin
congstientizare, speranta si compasiune.Bucuresti: Minerva, 2016, 384 p. ISBN:
9789732110225

8. ZLATE, Mielu. Leadership si management. lasi: Polirom, 2004, 233 p. ISBN 973-681-616-
8

Suplimentara:

1. BENNI, W. NANUS, B. Liderii — strategii pentru preluarea conducerBucuresti: Business
Tech International Press, 2000

2. BEZEDE, R. Leadershipul paideuticAbordare conceptuala si aplicativa, In: Materialele
Conferintei Internationale USM-65, CEP, 2011. p. 38-4

3. BEZEDE, R. Rolul leadershipului educational in dezvoltarea profesionala a cadrelor
didactice In: Materiale Conferintei Stiintifice Internationale ,,Pledoarie pentru educatie -
cheia creativitatii si inovarii”, dedicata aniversarii a 70-a de la fondarea ISE, 3-4 noiembrie
2011, Chisinau.

4. BLANCHARD, Ken; MUCHNICK, Marc. Reteta unui lider. Bucuresti: Curtea Veche, 2004.

Print
CARNEGIE, Dale, Stuart R. Levine, and Michael A. Crom. Liderul poti fi tu. Bucuresti:
Curtea Veche, 2002. Print.
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http://www.librarie.net/editura/Curtea+Veche
http://www.librarie.net/editura/Curtea+Veche
https://carturesti.ro/editura/minerva

Fisa unitatii de curs/modulului

MANAGEMENTUL STRESULUI

Codul unititii de curs/modulului in programul de studii: Disciplina facultativa

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 011 Stiinte ale educatiei

Tipul programului: Master de profesionalizare

Facultatea si catedra responsabila: Facultatea de Stiinte ale educatiei, Psihologie si Arte,
Catedra de stiinte ale educatiei

Numair de credite ECTS: 5 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda: anul |, semestrul |

Titularul: Tatiana Sova, conf. univ., dr.

Descrierea succintd a corelirii/integrarii cu/in programul de studii: Unitatea de curs este
continuarea logica a cursurilor de specialitate §i vizeaza pregdatirea formabililor/ masteranzilor
pentru abordarea inteligentd si cu maxim succes a situatiilor tensionante in munca lor
emotionald. In acest context, obiectivul general constituie dezvoltarea competentelor emotionale
de echilibrare a conduitei afective pentru crearea rezonantei afective prin comunicarea
interpersonala bazata pe cultura emotionala.

Competente dezvoltate:

CP1.5.Managementul schimbarii ca rezultat al implementarii strategiei de dezvoltare
institutionala

CP2.4.Formularea judecatilor de valoare privitor la gestionarea si dezvoltarea resurselor
educationale

CP3.5.Elaborarea / selectarea / ajustarea metodologiei de elaborare si monitorizare a actului
decizional la nivel institutional

CP4.3.Aplicarea metodologiei privind promovarea culturii calitatii educatiei in institutia de
invatamant

CP5.5.Elaborarea de proiecte manageriale de dezvoltare a comunicarii organizationale
CP6.3.Rezolvarea unor probleme complexe privind parteneriatul educational

CT1. Respectarea eticii profesionale in cadrul managementului institutional si in cadrul propriei
strategii de munca

CT2. Relationarea eficienta in cadrul proceselor interumane

CT3. Dezvoltarea carierei profesionale in concordanta cu aspiratiile personale si cu specificul
institutiei.

Finalitati de studii:

La finele studierii cursului studentul va fi capabil:
- sa demonstreze necesitatea disciplindrii emotionale a comportamentului comunicativ;
- sa promoveze valorile culturii emotionale;
- sd exprime orientare pozitiva, flexibilitate si creativitate emotionald In conduita comunicativa,
- sd extinda experientele metodologice de diminuare a stresului ocupational al cadrelor didactice;
- sd estimeze conditiile psihopedagogice de prevenire a stresului ocupational al cadrelor didactice;
- sa construiasca profilul profesorului competent emotional;

Competente prealabile/pre-rechizite:

Pentru a se inscrie la unitatea de curs studentii trebuie sa cunoascad teoriile psihologice si
pedagogice cu referire la dezvoltarea echilibrata si optima a personalitatii, principiile generale
ale educatiei, metodologia educatiei, formele educatiei, particularitatile de varsta si individuale
ale copiilor; sa elaboreze strategii de autoeducatie si comunicare pedagogica cu feed-back optim
in context socio-educational.

Unititi de invatare: Dificultdtile profesionale ale cadrelor didactice cauzate de nedezvoltarea
emotionald. Stresul — corelat al vietii profesionale. Surse de stres ocupational in mediul
educational. Legitatile aparitiei stresului ocupational la debutul carierei didactice. Experiente
metodologice privind diminuarea stresului ocupational al profesorilor scolari. Mecanismele
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diminudrii  stresului ocupational al cadrelor didactice. Conditii psihopedagogice de
prevenire/excludere a stresului ocupational al profesorilor scolari. Formarea competentei de
management al stresului ocupational al cadrelor didactice. Pedagogia culturii emotionale —
solutie metodologica pentru prevenirea/ diminuarea stresului ocupagional

Strategii didactice: prelegerea, conversatia euristica, dezbaterea cu oponent, studiul de caz,
proiectul, lectura individuala, masa rotunda, eseul reflexiv, jocul de rol, organizatorii grafici,
consultarea surselor bibliografice, RICAR, analiza SWOT, graficul T, controversa academica
etc.,prezentari orale si Tn format electronic, prezentarea de carte, rezumatul, comentariul,
minieseuri, autoevaluarea, portofoliu, dramatizarea, jocul de rol.

Bibliografie

Obligatorie:

1. Baxan Iu. Echilibrul emotional al cadrului didactic in societatea postmodernd. Chisinau:
Stiinta, 2001. 180 p.

2. Briceag S. s. a. Sanatate psihica si stil de viata. Balti: SRL ,, Tipografia din Balti”, 2013. 228
p.

3. Cojocaru-Borozan M. Teoria culturii emotionale. Chisinau: Tipografia UPS “lon Creanga”, 2010,
239 p.

4. Cosnier J. Introducere in psihologia emotiilor si a sentimentelor. lagi: POLIROM, 2007. 197 p.
5. Rusu C. Stresul profesorilor din invatdmintul primar. Oradea: Primus, 2011. 92 p.

6. Sova T. Managementul stresului profesional al cadrelor didactice. Chisinau: Tipografia UPS
,lon Creanga”, 2014. 277 p.

7. Tabard A. O. Managementul stresului in Invatamintul preuniversitar. Vatra Doinei: Stud IS,
2009.134 p.

Suplimentara:

8. Bivolaru (Hurduzeu) R. E. Strategii de interventie in rezolvarea problemelor critice ale
profesorului debutant. Rezumatul tezei de doctorat. Bucuresti, 2011.

9. Brillon M. Emotiile pozitive, emotiile negative si sanatatea. [asi: Polirom, 2010. 259 p.

10. Enachescu C. Tratat de igiend mintala. lasi: Polirom, 2004. 404 p.

11. Holdevici I. Autosugestie si relaxare. Bucuresti: Ed. Ceres, 1995. 160 p.

12. Legeron Patrick. Cum s te aperi de stres. Bucuresti:Editura Trei, 2001. 342 p.

13. Sartre J-P. Psihologia emotiei. Bucuresti: Univers enciclopedic gold, 2010. 120 p.

14. Turcanu C. Autocontrolul. Garantia unei vieti armonioase si pline de succes. Bucuresti:
Editura RAM, 1997. 188 p.

15. Zagaievschi C. Fundamente teoretice si metodologice ale dezvoltarii inteligentei emotionale
prin comunicare la adolescenti. Teza de doctor in pedagogie. Chiginau, 2013. 237 p.
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Fisa unitatii de curs/modulului

ERGONOMIA MANAGERIALA

Codul unitatii de curs/modulului in programul de studii: Disciplina facultativa

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 011 Stiinte ela educatiei

Tipul programului: Master de profesionalizare

Facultatea si catedra responsabilad: Facultatea de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte
Catedra de stiinte ale educatiei

Numar de credite ECTS: 5 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda: Anul I, semestrul |

Titularul: lect. univ., dr. COTOS Ludmila

Descrierea succinta a corelarii/integriarii cu/in programul de studii: Unitatea de curs
contribuie la cunoasterea aspectelor metodologice ale ergonomiei ca stiintd, metodelor concrete ale
organizarii ergonomice a locului de munca, principiilor de organizare a regimului de munca, a
diviziunii muncii si a mediului ambiant in vederea prevenirii i atenudrii oboselii Tn munca si
maririi capacitdfii de munca si respectiv a calitatii procesului educational.

Competente dezvoltate:

CP1.5.Managementul schimbadrii ca rezultat al implementarii strategiei de dezvoltare
institutionala

CP2.4.Formularea judecatilor de valoare privitor la gestionarea si dezvoltarea resurselor
educationale

CP3.5.Elaborarea / selectarea / ajustarea metodologiei de elaborare §i monitorizare a actului
decizional la nivel institutional

CP4.3.Aplicarea metodologiei privind promovarea culturii calitatii educatiei in institutia de
invatamant

CP5.5.Elaborarea de proiecte manageriale de dezvoltare a comunicarii organizationale
CP6.3.Rezolvarea unor probleme complexe privind parteneriatul educational

CT1. Respectarea eticii profesionale in cadrul managementului institutional si in cadrul propriei
strategii de munca

CT2. Relationarea eficienta in cadrul proceselor interumane

CT3. Dezvoltarea carierei profesionale in concordantd cu aspiratiile personale si cu specificul
institutiei.

Finalitati de studii:
La finalizarea studierii unitatii decurs studentul va fi capabil:
- Saidentifice factorii care actioneaza asupra capacitdtii de munca.
- Sa analizeze factorii de ambianta.
- Sa proiecteze locul de munca optim.
- Sa fie capabil sd analizeze solicitarile la care este supus personalul institutiei de Tnvatamant.

Competente prealabile/pre-rechizite: Pentru realizarea eficientd a finalitatilor unitatii de curs,
studentii trebuie sd posede competente de studiere criticd a documentelor curriculare, analiza si
discutare a realizarilor si tendintelor din invatamantul contemporan; cunoastere a standardelor
profesionale ale cadrelor didactice; explicare a si interpretare a ideilor, proceselor precum si
continuturilor teoretice si practice specifice pedagogiei, psihologie si didacticii generale;
proiectare, promovare si evaluare a activitatilor didactice; utilizare a unei varietdti de metode,
procedee si tehnici de predare-invatare-evaluare. Pentru a se inscrie la curs, studentul trebuie sa
posede cunostinte dobandite in cadrul cursurilor Psihologia. Pedagogia. Managementul
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educational. Managementul culturii organizationale / Managementul organizatiei scolare.
Managementul resurselor umane.

Unititi de invatare: Ergonomia — stiinta de baza a proiectarii locului de munca. Capacitatea de
muncd a omului. Oboseala In munca. Organizarea regimului de munca. Principii de organizare
ergonomicd a locului de munca. Mediul ambiant de munca. Protectia muncii in organizarea
ergonomicd a muncii. Locul de muncé: notiune si clasificare. Etapele si principiile organizarii
ergonomice a locurilor de munca 1n organizatia scolard. Metode de evaluare a organizarii locurilor
de munca.

Strategii didactice: prelegerea interactivd, conversatia euristicd, explicatia, dezbaterea, analiza
documentelor legislative, studiul de caz, problematizarea, modelarea, metode de lucrul in grup
(palariile ganditoare, cubul, mozaic, bulgarele de zdpada, proiectul de grup etc.), metode de
stimulare a metacognitiei (pagina de jurnal, eseul, jurnal dublu, scrierea reflexiva etc.), teste,
referate, lucrari individuale, eseuri, studii de caz, probe scrise, orale si combinate.

Bibliografie

Obligatorie:

1. Cotos, L., Cojocaru V. Formarea si dezvoltarea culturii manageriale in institutia prescolara.
Balti: Indigo Color, 2018

2. Moldovan M. Ergonomie. Bucuresti: Ed. Didactica si pedagogica, 1993

3. Dumitru I. Popescu, Managementul modern al organizatiilor, editura Fundatiei Romania de
Maine, Bucuresti, 2005

4. ramihin, C., Bogus, A. Ergonomia — stiintd sistemicd, complexa si multidisciplinara. In:
Analele ASEM, editia a XII-a. Nr.1 /2014, pp. 156-161

5. Manolescu, A., Managementul resurselor umane, Editura Economica, Bucuresti, 2003

Suplimentara:

6. Cojocariu, Venera-Mihaela. Introducere in managementul educatiei. Bucuresti: Didactica si
Pedagogica, R.A., 185 p. 2004.

7. Cristea, Sorin, Managementul organizatiei scolare. Bucuresti: Didactica si Pedagogica, R.A.,
2003.

8. Toca, loan. Management educational. Bucuresti: Didactica si Pedagogica, 199 p. ISBN (13),
2007
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Fisa unitatii de curs/modulului

STRATEGII DE COMUNICARE ORGANIZATIONALA

Codul unitatii de curs/modulului in programul de studii: Disciplina facultativa

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 011 Stiinte ela educatiei

Facultatea si catedra responsabilid: Facultatea de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte,
Catedra de stiinte ale educatiei

Numair de credite ECTS: 5 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda: Anul I, semestrul |

Titularul: conf. univ., dr. Maria PERETEATCU

Descriere succintia a corelarii/integrarii cu/in programul de studii: Unitatea de curs vizeaza
imbunatatirea competentelor specifice de comunicare ale personalului din invatamantul
preuniversitar in vederea cresterii calitatii procesului educativ. Este o disciplind de formare
profesionald si reprezintd pregatirea catre utilizarea adecvatd a limbajului verbal, paraverbal si
nonverbal care este cel mai puternic instrument de comunicare al managerului scolar si al
cadrului didactic.

Competente dezvoltate:

CP1.3.Implementarea strategiei de dezvoltare institutionala.

CP2.3.Rezolvarea problemelor cu referire la gestionarea si dezvoltarea resurselor educationale.
CP3.4.Utilizarea criteriilor si metodelor de evaluare a actului decizional.
CP4.5.Managementul promovarii culturii calitatii educatiei in institutia de invatamant.

CP5.4 Formularea judecatilor de valoare cu referire la eficienta comunicarii organizationale.
CP6.3.Rezolvarea unor probleme complexe privind parteneriatul educational.

CT1. Respectarea eticii profesionale in cadrul managementului institutional si in cadrul propriei
strategii de munca.

CT2. Relationarea eficientd in cadrul proceselor interumane.

CT3. Dezvoltarea carierei profesionale in concordanta cu aspiratiile personale si cu specificul
institutiei.

Finalitati de studii:
La finalizarea studierii unitdtii decurs studentul va fi capabil:

- sa rezume viziunii de ansamblu asupra celor mai importante concepte, principii, definitii
privind procesul de comunicare organizationala;

- sarealizeze mesaje de comunicare verbala, nonverbala si paraverbala in spatiul de interactiune
cu principalii actori ai procesului educational — elevi, cadre didactice, manageri si parinti;

- sd caracterizeze stilurile si strategiile de comunicare manageriala;

- sdidentifice sursele de conflict si sa rezolve situatiile conflictuale;

- sd manifeste abilitdti in managementul comunicarii cu diverse tipuri de personalitati dificile;

- sd valorifice abilitatile de comunicare verbala si nonverbala in relationarea umana si in context
didactic;

- sarespecte etica profesionald in comunicarea manageriald si in cadrul propriei strategii de
munca;

- sarelationeze eficient in comunicarea organizationala;

- sa dezvolte cariera profesionala si autocontrolul formarii profesionale.
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Competente prealabile/pre-rechizite: Pentru realizarea eficienta a finalitatilor unitatii de curs,
studentii trebuie sd posede competente de studiere criticd a documentelor curriculare, analiza si
discutare a realizarilor si tendintelor din invatdmantul contemporan; cunoastere a standardelor
profesionale ale cadrelor didactice; explicare a si interpretare a ideilor, proceselor precum si
continuturilor teoretice si practice specifice pedagogiei, psihologie si didacticii generale;
proiectare, promovare si evaluare a activitatilor didactice; utilizare a unei varietati de metode,
procedee si tehnici de predare-invatare-evaluare. Pentru a se inscrie la curs, studentul trebuie sa
posede cunostinte dobandite in cadrul cursurilor Psihologia. Pedagogia. Managementul
educational. Managementul culturii organizationale/Managementul organizatiei scolare.
Managementul resurselor umane.

Unitati de invatare: Directii si forme de comunicare organizationald. Comunicarea formald si
informald. Dimensiunea strategicd a comunicdrii organizationale: Comunicarea organizatd si
Organizatia comunicantd. Comunicarea internd. Forme de comunicare interna. Comunicare interna
si motivare. Comunicarea internd din perspectiva constructivistd. Comunicarea manageriala:
Comunicarea interpersonalda si comunicarea manageriala. Relatia leadership — comunicare.
Comunicare de marketing. Comunicarea si schimbarea.

Strategii didactice prelegerea interactiva, conversatia euristica, explicatia, dezbaterea, analiza
documentelor legislative, studiul de caz, problematizarea, modelarea, metode de lucrul in grup
(palariile ganditoare, cubul, mozaic, bulgarele de zapada, proiectul de grup etc.), metode de
stimulare a metacognitiei (pagina de jurnal, eseul, jurnal dublu, scrierea reflexiva etc.), teste,
referate, lucrari individuale, eseuri, studii de caz, probe scrise, orale si combinate.

Bibliografie

Obligatorie:

1. CANDEA, R., M., CANDEA, D., Comunicarea manageriala aplicata. Editura Expert 1998.

2. CHELCEA, S., (coordonator), Comunicarea nonverbald in spatiul public, Buc., Editura
Tritonic, Bucuresti, 2004

3. DUMITRU, Ch., Comunicare si invatare. Bucuresti. EDP, 1998. 256p.

4. GRAUR, E., Tehnici de comunicare. Mediamira, Cluj Napoca, 2001.

Suplimentara:

1. BIRKENBIHL,V., F. Antrenamentul comunicarii sau arta de a ne intelege. Bucuresti: Ed.
Gemma Pres, 2000. 285 p.

2. BORG, J., Limbajul trupului, All Educational, Buc., 2010

3. NAVARO, Joe, Sciarra Poynter, Toni, Mai clar decat cuvintele, Meteor Press, Buc., 2008

4. OLIVESI, Stephane. Comunicarea manageriala. Editura Tritonic, Bucuresti, 2005.

Panigoara, I.-O. Comunicarea eficienta. lasi: Polirom, 2004. 344 p.

5. PERETEATCU Maria, Dimensiunea teoretico-aplicativa a invatarii prin cooperare la treapta
invatamintului superior, p.214- 221 "Perspective si tendinte actuale de dezvoltare a
invatamintului prescolar si primar", conferinta stiintifica internationald (2014 ; Balti).
Materialele conferintei stiintifice internationale, 30 — 31 oct. 2013 / com. org.: Ciobanu Lora
(presedinte) [et al.]. — Balti : S. n., 2014 (Tipografia din Balti). — 357 p. ISBN 978-9975-132-
13-8. 115.
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Fisa unitatii de curs/modulului

MANAGEMENTUL SCHIMBARII

Codul unititii de curs/modulului in programul de studii: Disciplina facultativa

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 011 Stiinte ale educatiei

Tipul programului: Master de profesionalizare

Facultatea si catedra responsabila: Facultatea de Stiinte ale educatiei, Psihologie si Arte,
Catedra de stiinte ale educatiei

Numair de credite ECTS: 5 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda: anul I, semestrul 11

Titularul: Tatiana SOVA, conf. univ., dr.

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cu/in programul de studii: Cursul nominalizat
Managementwchimbarii trateaza schimbarea ca proces si nevoie naturala in evolutia institutiei;
descrie taxonomiile schimbarilor in educatie; analizeaza schimbarea sociald si schimbarea
individuala in domeniul educational; propune modalitati de diminuare/eliminare a barierelor in
calea schimbarii si evidentiaza conditiile demararii schimbarii institutionale.

Competente dezvoltate:

CP1.5.Managementul schimbadrii ca rezultat al implementarii strategiei de dezvoltare
institutionala

CP2.4.Formularea judecatilor de valoare privitor la gestionarea si dezvoltarea resurselor
educationale

CP3.5.Elaborarea / selectarea / ajustarea metodologiei de elaborare si monitorizare a actului
decizional la nivel institutional

CP4.3.Aplicarea metodologiei privind promovarea culturii calitatii educatiei in institutia de
invatdmant

CP5.5.Elaborarea de proiecte manageriale de dezvoltare a comunicarii organizationale
CP6.3.Rezolvarea unor probleme complexe privind parteneriatul educational

CT1. Respectarea eticii profesionale in cadrul managementului institutional si Tn cadrul propriei
strategii de munca

CT2. Relationarea eficienta in cadrul proceselor interumane

CT3. Dezvoltarea carierei profesionale in concordanta cu aspiratiile personale si cu specificul
institutiei.

Finalitati de studii:

La finele studierii cursului studentul va fi capabil:

- sa descrie schimbarea ca proces si nevoie naturala in evolutia institutiei;

- sd opereze cu actele normative si de dispozitie referitoare la managementul schimbarii;
sa implementeze modalitati de diminuare/eliminare a barierelor in calea schimbarii;

- sarespecte conditiile demararii schimbarii institutionale.

Competente prealabile/pre-rechizite: Pentru a se inscrie la unitatea de curs studentii trebuie sa
posede achizitii Tn domeniul managementului educational, managementului resurselor umane,
managementului strategic. Se solicita detinerea competentelor de comunicare si relationare,
proiectare, evaluare, teleologice, de organizare si monitorizare a grupului de elevi/persoane.

Unitati de invitare: Schimbarea — proces si nevoie naturala in evolutia institutiei. Taxonomii
ale schimbarilor in educatie. Schimbarea sociala si schimbarea individuala in domeniul
educational. Bariere in calea schimbarii. Dimensiunile schimbarii organizationale. Conditii
demararii schimbarii institutionale
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Strategii didactice: prelegerea-discutie, seminarul, explicatia, dezbaterea, modelarea didactica,
jocul didactic, studiul de caz, metoda Mozaic, studiul documentelor curriculare si al
bibliografiei, prezentari in Power Point; inregistrari educative video si audio, consultatii; aplicatii
practice la fiecare tema de prelegere si seminar; diverse forme de lucru: frontal, in grup, in
perechi, individual etc., prezentari orale si in format electronic, prezentarea de carte, rezumatul,
comentariul, minieseuri, autoevaluarea, portofoliu, dramatizarea, jocul de rol.

Bibliografie
Obligatorie:

1.

Bivolaru (Hurudzeu) R. Strategii de interventie in rezolvarea problemelor critice ale profesorului
debutant. Rezumatul tezei de doctorat in Stiinte ale educatici. Bucuresti, 2012. 45
http://www.unibuc.ro/studies/Doctorate2011Februarie/Bivolaru%20Ramona%20(Hurduze

2. Bogathy Z. Manual de tehnici si metode in psihologia muncii si organizationala. lasi: Polirom, 2007.
392 p.

3. Chicu V. (coord.) Formarea continua a cadrelor didactice in contextul educatiei centrate pe cel ce
invata. Chisinau: CEP USM, 2010. 80 p.

4. Dandara O. Conceptualizarea ghidarii carierei in contextul educatiei permanente. Teza de doctor
habilitat in pedagogie. Chisinau, 2013. 290 p.

5. Luca M.R. Personalitate si succes profesional. Bragov: Editura Universitatii Transilvania, 2004,
275 p.

6. Sova T. Managementul stresului profesional al cadrelor didactice. Chisinau: Tipografia UPS
»lon Creanga”, 2014. 277 p.

Suplimentara:

7. Chitu S. Formarea empatiei cadrelor didactice: Monografie. Chisinau: Centrul Editorial Poli- grafic
al USM, 2005. 171 p.

8. Dragu A. Structura personalitatii profesorului. Bucuresti: E. D. P. 1996. 170 p.

9. Maciuc I. Formarea formatorilor. Modele alternative si programe liniare. Bucuresti: Editura
Didactica si Pedagogica, 1998. 260 p.

10. Patrascu Dm., Rotaru T. Cultura manageriala a profesorului. Teorie si metodologie. Chisinau: UPS
,,lon Creangd”, 2006. 296 p.

11. Potolea D. Perfectionarea si autoperfectionarea cadrelor didactice Bucuresti: EDP, 1981. 220 p.

12. Sova T., Cojocaru-Borozan M., Stresul occupational al cadrelor didactice. Note de curs.-
Chisinau: 2014.-151 p.

13. Sova T., Cojocaru-Borozan M., Metodologia diminudrii stresului occupational. Ghid pentru

student si cadre didactice. - Chiginau: 2014.-143 p.
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Fisa unitatii de curs/modulului

PROCESE INOVATIVE iN MANAGEMENTUL EDUCATIONAL

Codul unitatii de curs/modulului in programul de studii: Disciplina facultativa

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 011 Stiinte ela educatiei

Facultatea si catedra responsabila: Facultatea de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte, Catedra de
stiinte ale educatiei

Numair de credite ECTS: 5 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda: Anul I, semestrul 111

Titularul: conf. univ., dr. Nina SACALIUC

Descriere succinta a corelarii/integrarii cu/in programul de studii: Cursul nominalizat “Procese
inovative in managementul educational® 1i orienteaza pe studentii ciclului doi masterat in directia
cunoasterii, intelegeri bazelor teoretice ale proceselor inovative in invatamantul prescolar, primar,
gimnazial facandule analiza asigurari lor metodice, dezvaluind tendintele. Continutul unitatii de curs ii
mobilizeaza pe studenti sd studieze si sa analizeze experienta centrelor si institutiilor de tip nou,
procese inovative in managementul educational.

Competente dezvoltate:

CP1.3.Implementarea strategiei de dezvoltare institutionala.

CP2.3.Rezolvarea problemelor cu referire la gestionarea si dezvoltarea resurselor educationale.
CP3.4.Utilizarea criteriilor si metodelor de evaluare a actului decizional.

CP4.5.Managementul promovarii culturii calitatii educatiei in institutia de invatamant.

CP5.4 Formularea judecatilor de valoare cu referire la eficienta comunicarii organizationale.
CP6.3.Rezolvarea unor probleme complexe privind parteneriatul educational.

CT1. Respectarea eticii profesionale in cadrul managementului institutional si in cadrul propriei
strategii de munca.

CT2. Relationarea eficienta in cadrul proceselor interumane.

CT3. Dezvoltarea carierei profesionale in concordantd cu aspiratiile personale si cu specificul
institutiei.

Finalitati de studii:
La finele studierii unitatii de curs studentii vor fi capabili:
- Sa explice conceptele ce tin de procesle inovative Tn managementul educational
- Sa identifice inndicii de baza ai instruiri traditionale si instruiri inovative
- Sa delimiteze pozitile conceptuale, principile ce stau la baza elaborarii programelor alternative;
particularitatile continutului si a metodicii conform proceselor inovative;
- Sa elaboreze proiecte didactice conform particularitatilor metodicii proceselor inovative;
- Sa demonstreze abilitdti de a proiecta procesul educational conform programelor inovative;
- Sa exprime opinii propii cu referire la necesitatea si utilitatea implementarii programelor
inovatice in unitatile de invatamant din Republica Moldova.

Competente prealabile/pre-rechizite: Pentru a se inscrie la unitatea de curs Procese inovative in
managementul educational studenti trebuie: sa posede cunostinte, capacitati si atitudinii in pedagogie si
psihologie, magement educational; sd detind competente/capacitati privind studierea surselor
bibliografice; capacitdti de analiza, comparare, generalizare a informatiei; sd se orienteze in directiile
de bazd ale muncii conform acestor imformatii; sd programeze cale implementariiprogramelor
inovative in activitatea unitatilor de invatadmant

Unitati de invitare: aspecte teoretico-practice ale proceselor inovative; Tehnlogia pedagica a muncii
libere, a scolii moderne populare; Programa ,,Pedagoiei Waldorf”; Pedagogia Mariei Montesori;
Programa ,,Eu sunt om”; Programa Scoala Viitorului; Programa ,,Copil supradotat”.
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Strategii didactice: prelegerea interactiva, conversatia euristicd, explicatia, dezbaterea, analiza
documentelor legislative, studiul de caz, problematizarea, modelarea, metode de lucrul in grup
(palariile ganditoare, cubul, mozaic, bulgarele de zapada, proiectul de grup etc.), metode de stimulare a
metacognitiei (pagina de jurnal, eseul, jurnal dublu, scrierea reflexiva etc.), teste, referate, lucrari
individuale, eseuri, studii de caz, probe scrise, orale si combinate.

Bibliografie
Obligatorie:
1. Patrascu D., Ursu A. Managementul educational preuniversitar. Editura ARC, Chisinau, 1997
2. Pedagogia Waldorf. Un drum catre un Invatdmant mai uman. Editura Fundatia Inteligenta,
Bucuresti, 2002
3. Radulescu M. Pedagogia Freinet. Un demers inovator. Polirom, 1999
4. Jigau M. Copiii supradotati. Bucuresti, 1994
5. Sacaliuc N., Cojocaru V. Fundamente pentru o stiintd a educatiei copiilor de varsta prescolara.
Chisindu, Cartea Moldovei, 2012, p. 49-75
Suplimentara:
1. Boloboaci A. Alternative educationala Waldorf . Revista Invatimant scolar nr 3-4, 2005, p.
194-197
Bogdan T. Copii capabili de performante superioare. Bucuresti, 1981
Apa vie. Din comoara poporului moldovenesc. Chisindu, 1980
Auras, pacuras/Alcatuitor S. Vangheli. Chisinau, 1964
Floclorul copiilor/Red. N. Baiesu. Chisinau, 1989
Crestomatie de folclor moldovenes/ Alc. Botezatu Gr. Chisinau, Lumina, 1989
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Fisa unitatii de curs/modulului

MANAGEMENTUL INTERDISCIPLINARITATII

Codul unititii de curs/modulului in programul de studii: Disciplind facultativa

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 011 Stiinte ale educatiei

Tipul programului: Master de profesionalizare

Facultatea si catedra responsabila: Facultatea de Stiinte ale educatiei, Psihologie si Arte,
Catedra de stiinte ale educatiei

Numair de credite ECTS: 5 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda: anul I, semestrul 11

Titularul: asist. univ., dr., Tatiana GINJU,

Descrierea succinta a corelarii /integrarii cu/in programul de studii: Cursul nominalizat
Managementul interdisciplinarit atii vizeaza formarea la studenti a unei imagini unitare a
realitatii si a unei gandiri sistematice, critice, creative si integratiste asupra vietii. In acelasi timp,
este privita si ca 0 modalitate de organizare a continuturilor invatarii si ca o conexiune de
limbaje explicative menite sa sparga granitele dintre discipline. Acest curs presupune din start
doua puncte de plecare forte: o cultura interdisciplinara bogata a studentului precum si 0 munca
consecventd si serioasa in echipa. In acest sens abordarea interdisciplinara in proiectarea si
realizarea activitatilor didactice are un rol definitoriu asupra educatiei studentului. Abordarea
interdisciplinara in cadrul procesului de invatamant ofera posibilitatea obtinerii unui “bagaj” de
cunostinte minim de baza din toate domeniile cunoasterii. Acest mod de conlucrare intre
discipline poate face ca studentii sa devina constienti de importanta educatiei si autoeducatiei
permanente in formarea lor ca specialist profesionisti.

Competente dezvoltate

CP1.5.Managementul schimbarii ca rezultat al implementarii strategiei de dezvoltare
institutionala

CP2.4.Formularea judecatilor de valoare privitor la gestionarea si dezvoltarea resurselor
educationale

CP3.5.Elaborarea / selectarea / ajustarea metodologiei de elaborare si monitorizare a actului
decizional la nivel institutional

CP4.3. Aplicarea metodologiei privind promovarea culturii calitatii educatiei in institutia de
invatamant

CP5.5.Elaborarea de proiecte manageriale de dezvoltare a comunicarii organizationale
CP6.3.Rezolvarea unor probleme complexe privind parteneriatul educational

CT1. Respectarea eticii profesionale in cadrul managementului institutional si in cadrul propriei
strategii de munca

CT2. Relationarea eficienta in cadrul proceselor interumane

CT3. Dezvoltarea carierei profesionale in concordantd cu aspiratiile personale si cu specificul
institutiei.

Finalitati de studii:

La finele studierii cursului studentul va fi capabil:

- sd aplice modelul proiectarii curriculare la nivelul activitatilor didactice si educative,
organizate n cadrul procesului de invatamant;

- sa eclaboreze proiecte educationale interdisciplinare; sa le implementeze in practica
educationala si sa auto-evalueze eficacitatea lor, iar In caz de nereusitd sd gaseasca solutii de
redresare a lor;

- sa identifice avantajele abordarii interdisciplinare in cadrul procesului de invatamant;

- sa exercite interactiunile permanente intre discipline;

- sa claboreze proiecte bazate pe instrumente interactive de invatare, concepute sa
imbunatiteasca procesul de predare/invatare.
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Competente prealabile/pre-rechizite: Pentru a se inscrie la unitatea de curs studentii trebuie sa
fie absolventi al ciclului I, licentd, domeniul Stiinte ale educatiei sau ai altui domeniu cu conditia
absolvirii modulului psihopedagogic. Se solicitd detinerea competentelor de proiectare a
procesului de Tnvatamant din cadrul institutiilor, totodatd respectand etica profesionala in cadrul
managementului institutional si in cadrul propriei strategii de munca prin relationarea eficienta in
cadrul proceselor interumane etc.

Unitati de invitare: Managementul interdisciplinaritatii - un nou mod de organizare a
procesului de invatamant. Strategii inovatoare de organizare a continuturilor. Scopul abordarii
interdisciplinare. Tipuri de interdisciplinaritate. Strategii si metode de predare- invatare integrata.
Analiza componentelor curriculumului in contextul abordarii interdisciplinare. Proiectarea
didacticd din perspectiva interdisciplinard. Abordarea interdisciplinara prin jocuri didactice.

Strategii didactice: prelegerea - discutie, seminarul, explicatia, dezbaterea, modelarea didactica,
jocul didactic, studiul de caz, metoda Mozaic, studiul documentelor curriculare si al
bibliografiei, prezentari in Power Point; inregistrari educative video si audio, consultatii; aplicatii
practice la fiecare tema de prelegere si seminar; diverse forme de lucru: frontal, in grup, in
perechi, individual etc, prezentari orale si in format electronic, prezentarea de carte, rezumatul,
comentariul, minieseuri, autoevaluarea, portofoliu, dramatizarea, jocul de rol.

Bibliografie

Obligatorie:

1. Bernat S., Chis V. Cooperare si interdisciplinaritate in invatamantul universitar. Cluj: Presa

Universitard Clujeana, 2002.

2. Ciolan L. Invitarea integrati. Fundamente pentru un curriculum transdisciplinar. Iasi: Editura

Polirom, 2008.

3. lonescu M., Radu I. Didactica moderna. Cluj-Napoca: Editura Dacia, 2000.

4. Flueras V. Interdisciplinaritatea, multidisciplinaritatea si transdisciplinaritatea in educatie.

Rev. Invatitorul modern. Chisindu, 2009.

5. Stanciu M. Reforma continuturilor invatagmantului. lasi: Editura Polirom, 1999.

6. Vaideanu G. Interdisciplinarite. U.N.E.S.C.O. 1975.

7. Vaideanu G. Educatia la frontiera dintre milenii. Bucuresti: Editura Didacticaa si Pedagogica,

1988.

Suplimentara:

1. Bontas I. Tratat de pedagogie. Bucuresti: ALL, 2008.

2. Cerghit L. s.a. Prelegeri pedagogice. lasi: Polirom, 2001.

14. Cojocaru V. M. Teoria si metodologia instruirii. Bucuresti: Didactica si Pedagogica, 2004.

15. Cucos C. Pedagogie. lasi: Polirom, 2014. 536 p.

16. Jinga I., Istrati E. Manual de pedagogie. Bucuresti: ALL, 2008.

17. Marinescu M. Tendinte si orientari in didactica moderna. Bucuresti: Didactica si Pedagogica,
2009.
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