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; 2 CUVANT INAINTE

Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti (USARB) este unica institutie de
invatdmant superior din partea de nord a Republicii Moldova, cu o traditie de peste 70 de ani
in domeniu.

Cele patru facultéti ale USARB ofera programe de licentd cu o durati de 3 sau 4 ani,
studii de masterat, doctorat in domenii precum stiintele umaniste, tehnice, economice, stiinte
ale naturii, stiinte ale educatiei, stiinte sociale, drept, jurnalism, arte s.a. Diversitatea
programelor conferd universitatii abilitatea de a face fatd cu succes provocirilor unei
societati aflate in continud schimbare.

Obiectivele fundamentale ale Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti sunt in
concordantd cu politicile Uniunii Europene: formarea de specialisti cu inalte calificari si
competente pentru a face fa{d concurentei mondiale, conturarea armonioasa a personalititii
studentilor, incurajarea Imbunatatirii constante a activitatilor educationale si de cercetare
stiintificd cu scopul integrarii structurale, calitative si economice de succes a USARB in
cadrul sistemului european de invatimant superior.

USARB pistreazd si promoveaza diversitatea culturald, interferentele multiculturale
si urmdreste consolidarea relatiilor cu alte tari europene si din spatiul extra-european.
Internationalizarea depaseste granitele administrative si presupune o universalizare a
cunostintelor si practicilor academice.

Intr-un mediu aflat in continu si rapida schimbare, USARB si-a propus si valorifice
experientele internationale ale studentilor si cadrelor didactice, pentru a contribui la
dezvoltarea unei comunitati academice capabile sa se adapteze schimbarilor globale, care
formeaza specialisti pregatiti s se integreze pe o piatd internationald a muncii.

Strategia de internationalizare a USARB a fost dezvoltatd cu suportul proiectului
ELEVATE: Sporirea nivelului de internationalizare al invdtdmdntului superior din
Republica Moldova, numar de referintd: 573921-EPP-1-2016-1-MD-EPPKA2-CBHE-SP
(beneficiar de grant: ASEM)

II. DESCRIEREA SITUATIEI/CONTEXT

Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Bal{i a adoptat si respectd principiile
stipulate in Declaratia de la Bologna cu privire la invatimantul superior. Obiectivele
universitafii sunt centrate pe trei axe fundamentale (educatie, cercetare, formare continua)
care se realizeaza in conditiile existentei autonomiei universitare si a libertitii academice.
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Internationalizarea este parte a strategiei de dezvoltare a USARB si se focalizezi pe
urmatoarele obiective: dobandirea unei reputatii internationale si respectarea sistemului
internagional de valori academice, stabilirea de noi parteneriate europene i
consolidarea celor existente, intensificarea mobilitatilor (incoming si outgoing) de studenti
si cadre didactice, dezvoltarea de noi parteneriate inter-universitare in cadrul unor
programe europene in vederea finantdrii colabordrii internationale si introducerii unor
programe comune de studiu in limbi strdine, dezvoltarea de diplome duble si comune,
conlucrarea cu companiile internationale in vederea sporirii angajabilitatii studentilor etc.

Principalele obiective de dezvoltare a internationalizirii in ultimii 10 ani au fost focalizate
pe promovarea dialogului intercultural si armonizarea standardelor academice si stiintifice
cu cele ale universitatilor partenere din Europa, aderarea la programe europene de schimb

.....

academic, mobilitati internationale de credit si consolidare a capacitatilor universitatii.

Strategia de internationalizare pentru perioada urmatoare se focalizeaza pe excelenta in
educatie, cercetare si formare, pe consolidarea §i extinderea parteneriatelor cu tari UE
si non-UE, pe inifierea programelor de studiu in cotuteld/dubla diplomi si pe
internationalizarea acasa.

Strategia de internatonalizare a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti (USARB) este
elaborata, tindndu-se cont de reformele care au loc in invitimantul superior din Republica
Moldova, in conformitate cu Codul Educatiei (Legea nr. 152 din 17.07.2014), Strategia
Nationald de dezvoltare ,,Moldova 2020” (Legea nr. 166 din 1107.2012), Strategia de
dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 »Educatia-2020” (Hotararea Guvernului
Republicii Moldova nr. 944 din 14.11.2014), Strategia de cercetare-dezvoltare a Republicii
Moldova péné in 2020 (Hotirarea Guvernului Republicii Moldova nr. 920 din 07.11.2014),
de angajamentele asumate de Republica Moldova ca urmare a aderdrii la Procesul Bologna,
inclusiv prevederile Comunicatului de la Leuven / Louvian-la-Nevuve, Strategiei de
mobilitate 2020 pentru Spatiul European al Invatamantului Superior (EHEA), prioritatile de
integrare europeana stabilite in Acordul de Asociere Republica Moldova-Uniunea Europeana,
ratificat de Parlamentul Republicii Moldova (Legea nr. 112 din 02.07.2014), Strategia Europa
2020, aprobatd de Parlamentul European, care sustine cresterea inteligents, durabild si
favorabild incluziunii, prioritatile de dezvoltare a invitdméntului superior pe plan
international si european, Carta USARB, aprobati de Senatul USARB la 24.06.2015, alte
documente relevante.

III. SITUATIA ACTUALA A INTERNATIONALIZARII iN USARB
Experienta internationald a IIS din Republica Moldova reprezintd un criteriu

relevant de evaluare si acreditare a programelor de studii. Ea este extrem de valoroasi si
pentru personalul angajat USARB, dar si pentru studentii USARB. In acest sens,
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universitatea incurajeaza participarea studentilor si a personalului in toate programele UE.

Pentru perioada urmétoare dezvoltarea internationald va urmari revizuirea constanti
a ofertei academice in concordantd cu cerintele pietei europene a muncii, promovarea
cercetdrii stiinfifice si a cercetdtorilor, asigurarea unei oferte educationale de calitate si
sprijinirea performantelor academice in toate domeniile.

Principalele criterii pentru alegerea partenerilor sunt: cooperdrile anterioare,
proiectele de cercetare desfasurate in comun, obiectivele comune, excelenta in educatie,
cercetare si formare.

Péstrarea unui echilibru si a unei distributii unitare a acordurilor de parteneriat, in
spatiul geografic european este prioritard pentru USARB. In cele mai multe cazuri,
cooperdrile internationale au fost initiate prin discutii, vizite si schimburi de experienta,
proiecte de cercetare, proiecte din cadrul programelor Tempus, ERASMUS-MUNDUS,
Erasmus+, AUF, UNESCO, Pestalozzi, DAAD, FULBRIGHT, EDMUND S. MUSKIE,
CEEPUS si mobilitati internationale de credit Erasmus+. Internationalizarea USARB se
face prin analiza strategiilor universitatilor europene si prin alinierea la bunele practici
existente. Contextul si tendintele internationale asigurd planul operational al implementarii
strategiei de internationalizare.

Politica USARB in domeniul managementului calititii este orientats spre furnizarea
serviciilor educationale la nivelul standardelor europene si imbunititirea continui a
calitafii acestora prin implementarea Sistemului de Management al Calititii bazat pe
cerintele si recomandarile standardelor din seria ISO 9001:2008. in anul 2009 USARB a
obtinut Certificatul International ISO 9001:2008 al Sistemului universitar European de
Management al Calitatii. La 5 decembrie 2011 si ulterior la 24 august 2012 universitatea a
fost certificata de organismele de certificare a sistemelor de management IQNet (The
International Certification Network) si SRAC (Societatea Roménd pentru Asigurarea
Calitatii) in domeniile activitatii de Invdtdméant universitar si pregitirea cadrelor
universitare si academice. Universitatea are programe de studii acreditate international prin
intermediul agentiilor de evaluare externd si acreditare ARACIS (Roménia), EKKA
(Estonia), AQAS (Germania).

Universitatea oferd o gama larga de servicii in educatie, cercetare, formare continui,
adaptate la nevoile studentilor. USARB oferd si alte categorii de servicii in domeniile
cercetdrii/dezvoltarii: consultantd, expertiza, ghidare si suport. Activitatea de cercetare
stiinfificd a USARB este conectata la programele nationale si internationale si acopera mai
multe domenii. In data de 28 iunie 2016 la Consiliul National pentru Acreditare si Atestare
a avut loc sedinta Comisiei de acreditare a organizatiilor din sfera stiintei si inovarii in
cadrul careia au fost examinate materialele referitoare la acreditarea Universititii de Stat
»Alecu Russo” din Balti pe profilurile de cercetare: Fizica s§i tehnologia mediilor
materiale; Teleologia curriculumului educafional; Filologia modernd in contextul
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dialogului culturilor;, Fenomene lingvistice si literare in / din perspectivd diacronicd i
sincronicd; Dimensiunea socio-juridicd a integrdrii europene a Republicii Moldova;
Modele economice de dezvoltare durabild a sectorului agroindustrial. Comisia a decis sa
acorde Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti calificativul ,,organizatie competitiva
pe plan international” (categoria B), confirmat prin Certificatul de acreditare seria P nr.
076.

Taxele de studii ale USARB sunt relativ joase in comparatie cu cele ale altor
universitdti din tard si din Europa. Campusul USARB este dotat cu infrastructurd IT
modernd, iar facilitaile oferite studentilor autohtoni si internationali corespund
standardelor de calitate (cdmine studentesti complet dotate, renovate/noi, biblioteca
stiintifica tehnologizata etc). Aflat in proces continuu de modernizare, campusul universitar
este plasat intr-o manierd compactd (blocuri de studii, cdmine, servicii) in centrul
municipiului Balti, studentii avand acces rapid la toate facilitatile acestuia.

USARB este un partener international credibil si are semnate peste 70 acorduri de
cooperare semnate cu universitati ale lumii si 25 acorduri bilaterale Erasmus+. Pe
parcursul ultimilor ani USARB a implementat 12 proiecte TEMPUS, 8 proiecte
Erasmus Mundus, 1 proiect transfrontalier, 3 proiecte Pestalozzi, etc. La moment,
USARB implementeazi 8 proiecte Erasmus+ de consolidare a capacitatilor IiS. La
nivelul universitdtii functioneazd Departamentul de relatii internationale, iar la nivelul
facultatilor activeaza persoane cu responsabilititi pe sectorul de internationalizare.

Punctele slabe ale USARB in ceea ce priveste internationalizarea sunt analizate
permanent §i sunt abordate si in prezenta strategie. Unul dintre principalele puncte slabe
este lipsa programelor de studii in limba engleza. Existenta unor astfel de programe ar
creste atractivitatea universitatii pentru studentii internationali. Vizibilitatea USARB ar
putea fi imbunatétitd printr-o politicd de comunicare mai coerentd care si foloseasca
eficient toate canalele de promovare (pagind web in limba englezd, materiale editate etc.)
pentru a atrage mai multi studenti stréini.

Experienta internationald in strainatate, atat a personalului cat si a studentilor,
ar trebui mai bine diseminatd pentru a imbunatdti deschiderea catre internationalizare a
programelor de studii (continut, metodologie si curricula).

O politicd coerentd care s& pund in evidentd toate structurile universitatii poate
fi implementatd doar prin responsabilizarea tuturor membrilor comunitatii academice cu
privire la procesul de internationalizare si prin implicarea activa a acestora in eforturile de
internationalizare a universitatii.

INTERNATIONALIZAREA USARB: ANALIZA SWOT
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PUNCTE FORTE (S)
Promovarea si implementarea consecventd a
prevederilor Procesului Bologna.
Implementarea invdtdmantului superior in trei
cicluri.

Promovarea  standardelor de calitate a

curriculumul universitar. Continuturi
educationale compatibile cu Cadrul National
al calificarilor in continud actualizare.

Resursele educationale oferite studentilor si
altor beneficiari prin programe de studii
superioare diversificate (la ciclurile: I - licenta,
II - master, III - doctorat), precum si programe
de formare continui, adaptate permanent la
cerintele mediului socio-economic national si
international.

Accesul la programele de studii, inclusiv a
strainilor, prin concurs de admitere.

Acreditarea internationald a unor programe de
studii de catre Agency for Quality Assurance
through Accreditation of Study Programs
(AQAS) din Germania, Agentia Romana de
Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior
(ARACIS) si de catre Estonian Quality Agency
for Higher and Vocational Education.
Promovarea cercetérilor stiintifice in domeniile
sociale, umaniste, economice si ingineresti in
baza proiectelor institutionale si internationale

de cercetare, obtinute prin concurs i
parteneriate.

Resurse umane de calificare 1naltd, cu
experienta stiintifico-didactica bogats,

recunosuti in plan national si international,
inclusiv prin participarea in proiecte.

Initierea si mentinerea mobilitétii internationale
de credita studentilor si cadrelor didactice.
Promovarea sistem  coerent
management al calitatii USARB.

Resurse manageriale pentru asigurarea calitatii
proceselor didactice si de cercetare prin
instituirea structurilor interne de asigurare a

calitdtii si a mecanismelor de evaluare interni a

unui de

10.

11.

L2

13.

Insuficienta  resurselor financiare  pentru
promovarea unor proiecte investitionale de
amploare.

Lipsa programelor de studii predate in limbi de
circulatie internationald.

Numar redus de studenti, inclusiv internationali,
la unele programe.

Monitorizarea dificila a parcursului
profesional al absolventilor, ce influenteaza
negativ indicatorii de performanta.

Numar redus de studenti atrasi in programe de
cercetare. ‘

Interesul si contributia redusd a unor cadre
stiintifico-didactice didactice la sporirea
performantelor universitatii.

Impact scdzut al urmdririi programelor de
formare profesionald continud de catre cadrele
didactice.

Asigurarea insuficientd cu cadre stiintifico-

si

didactice a unor programe de studii, in special
a cadrelor cu grade/titluri stiintifice.

Implicarea  insuficientd a  personalului
universitdtii in atragerea de resurse din contracte
de cercetare, de prestari servicii de consultanta,
de formare continud, alte activitati.

Nivel scdzut al interconexiunii procesului
didactic, cercetarii stiintifice si a mediului
economic.

Carente in monitorizarea traseului absolventilor
si In consiliere a studentilor in proiectarea
carierei profesionale.

Activitdti reduse de marketing si de promovare
a Universitéatii.

Explorarea insuficientd a potentialului USARB
pentru atragerea surselor suplimentare de venit.
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proceselor si serviciilor universitatii.

11. Existenta unei echipe manageriale motivate
pentru schimbare si imbunétitire continui a
prestatiilor sale si a activitatii universitatii.

12. Implicarea activd a studentilor in guvernarea
universitdtii si in procesul decizional.

13. Servicii sociale, culturale, sportive oferite
studentilor.

14. Dezvoltarea continud a parteneriatelor inter-
institutionale si internationale.

15. Sporirea vizibilitatii USARB pe plan national si

international.

16. imbunété‘,[irea continud a calitatii prestatiilor

academice in scopul cresterii gradului de insertie

a absolventilor in cAmpul muncii.

OPORTUNITATI (O)

invatdmantului superior pentru dezvoltarea
societatii.

2. Activitatea USARB in coditii de autonomie
universitara.

finantarea programelor de studii.
4. Dezvoltarea  programelor de  mobilitate

personalului didactic si administrativa USARB.

sectoarelor educatie si cercetare.
6. Context favorabil cercetdrii, integrarii 1in
spatiul European al Cercetdrii si accesului la

7. Mediul economic si social favorabil realizirii
unui proces educational la un nivel ridicat de
exigenta.

universitdti si companii internationale pentru

practicd studentilor USARB prin programul
ERASMUS+, alte programe si proiecte
internationale.

9. Relatiile de cooperare cu sectorul privat

1. Reconsiderarea  rolului si importantei | 1.

3. Accesul Universitatii la resurse publice pentru | 2.

academicd  internationalda a  studentilor, | 3.

5. Acces larg la programe europene destinate | 4.

fonduri europene destinate stiintei. 5.

8. Dezvoltarea  relatiilor  internationale cu | 6.

oferirea burselor de studii si de stagii de|7.

(Zona Economica Libera Balti). 8.

AMENINTARI (T)
Amplificarea proceselor demografice regresive
din tard, reducerea numdrului de absolventi in
invatamantul preuniversitar §i, respectiv a
numdrului potentialilor candidati la studii in
invatamantul superior.
Amplificarea fluxului unidirectional si a
tendintei de migratie a absolventilor de licee
catre universitdtile de peste hotare.
Tendinte de diminuare a resurselor de finantare
a Universitatii.
Demotivarea absolventilor ciclului I de studii
superioare de licentd de a accede la studii la
urmatorul ciclu al invatdiméantului superior
(master, doctorat).
Cresterea competitiei la nivel national si
international, concurentd greu de anihilat a
centrelor educationale si de cercetare din tarile
avansate.
Lipsa unui sistem de cercetare-dezvoltare-
inovare bine definit la nivel national.
Recrutarea cu  dificultate a  cadrelor
stiintifico-didactice tinere  din  motivul
obligativitatii detinerii titlului stiintific (conform
prevederilor legale in vigoare) si nivelului redus
al recompensarii materiale.
Vulnerabilitattea ~ mediului  economic  si
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10. Dezvoltarea unor programe de studii duale in consecintele acesteia asupra institutiilor de
baza parteneriatelor cu sectorul privat. invatamant.

9. Vizibilitatea §i competitivitatea scazutd a
sistemului invdtdmantului superior national pe
plan international.

IV.  Viziune strategici USARB

USARB aspird sd fie recunoscutd pentru excelenta in educatie §i cercetare,
deschisa experientei internationale in spatiul global al invataméantului superior.

Intr-un mediu national si international dinamic, USARB isi asuma misiunea de a
raspunde promt noilor provocdri ale stiintei si educatiei, prin imbunatétirea calitatii
activitdtilor pe care le deruleaza. Internationalizarea va deveni un scop comun al
comunitatii academice care va antrena managementul USARB la toate nivelurile.

N. Plan strategic de internationalizare a USARB

Structura planului strategic de internationalizare a USARB a fost dezvoltatd cu
suportul proiectului ELEVATE: Sporirea nivelului de internationalizare al invatdmdntului
superior din Republica Moldova, numar de referinta: 573921-EPP-1-2016-1-MD-EPPKA2-
CBHE-SP (beneficiar de grant: ASEM).

Planul strategic de internationalizare este structurat pe priorititi strategice/arii
relevante, obiective, masuri/activititi necesare pentru atingerea obiectivelor si
rezultatelor scontate, rezultate scontate si indicatori de progres.

Actiunile nu sunt ordonate in functie de prioritatea lor, iar calendarul poate
suferi modificdri in planul operational anual, in concordantd cu contextul national si
international. Resursele necesare vor fi evaluate si specificate in detaliu in planurile
operationale anuale.

Prioritatea strategicd I — Dezvoltarea cadrului de politici/normativ cu aplicabilitate internd
pentru asigurarea proceselor de internationalizare a educatiei si cercetarii in USARB.
Obiectiv general: Recunoasterea internationalizarii ca proces multilateral de dezvoltare a
calitatii educatiei si cercetarii.

Obiectiv specific 1.1. Actualizarea cadrului de politici pentru asigurarea proceselor de
internationalizare a educatiei si cercetarii in USARB.
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Masuri/activitati necesare pentru atingerea obiectivelor si rezultatelor scontate:

1.1.1. Evaluarea cadrului general de politici/normativ al invatdmantului superior si cercetarii
existent din perspectiva proceselor de internationalizare a IiS din Republica Moldova.

1.1.2. Elaborarea/actualizarea/re-gandirea din perspectiva necesitétilor de internationalizare
a cadrului institutional de politici/ normativ.

1.1.3. Ajustarea politicilor si actelor cu aplicabilitate internd a USARB la cadru general de
politici/ normativ al Invatamantului superior si cercetarii actualizat.

1.1.4. Revizuirea criteriilor si indicatorilor privind dimensiunea internationala a educatiei si
cercetdrii in procedurile interne de management al calitatii a USARB.

Rezultatele scontate si indicatorii de progres:

1.1.1. Cadrul de politici si normativ al USARB contine prevederi ce faciliteaza si stimuleazi
internationalizarea proceselor de educatie, cercetare, formare. '

1.1.2  USARB are dezvoltate documente de politici si acte normative cu aplicabilitate
internd (derivate din cele nationale/cadru) 1in vederea internationalizirii
invatdimantului universitar, in proportie de 100%.

1.1.3  USARB are incluse criterii si indicatori privind dimensiunea internationald a educatiei
si cercetdrii in procedurile interne de asigurare a calitatii/manualul calitatii.

1.1.4 Cadrul normativ, cu aplicabilitate interna, asigurd cadrul de implementare a
proceselor de internationalizare a educatiei si cercetarii USARB.

Prioritatea strategica II — Dezvoltarea programelor de studii comune si a programelor in
limbi stréine.
Obiectiv general: Promovarea componentei internationale a programelor de studii/ curiculei
universitare.

Obiectiv specific 2.1. Armonizarea continuturilor/planurilor de invatdméant/finalititilor
programelor de studii oferite de USARB cu continuturile/planurile de invatdmant/finalitatile
programele de studii ale universitatilor din afara.

Masuri/activititi necesare pentru atingerea obiectivelor si rezultatelor scontate:

2.1.1. Actualizarea si dezvoltarea programelor de studii care prevad finalititi ajustate
programelor de studii ale univeritatilor din afard pentru a asigura mobilitati academice
internationale, recunoastere de ECTS si dezvoltare de programe comune.

2.1.2. Asigurarea unei oferte educationale care si faciliteze promovarea stagiilor de practica
in institutii si organizatii internationale.

Rezultatele scontate si indicatorii de progres:

2.1.1. Evaluarea de catre USARB a programelor de studii superioare de licentd, masterat,
doctorat din perspectiva internationalizarii si compatibilizarea acestora cu programe de studii
similare, oferite de universitati din UE, ajustate la Cadrul European al Calificarilor.
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2.1.2. Cresterea numarului de studenti care promoveaza stagii de practica in afara tarii.
2.1.3. Proceduri institutionale eficiente de compatibilizare a contractelor de invatare si
recunoastere a stagiilor de mobilitate internationald de credite.

Obiectiv specific 2.2. Dezvoltarea programelor de studii duble si a programelor de studii
comune.

Masuri/activitati necesare pentru atingerea obiectivelor si rezultatelor scontate:

2.2.1. Dezvoltarea de parteneriate durabile cu universitdti din afard in vederea dezvoltarii
programelor de studii duble si a programelor de studii comune.

2.2.2. Diversificarea ofertei educationale prin programe duble si comune, ajustate la Cadrul
European al Calificérilor. '
2.2.2. Elaborarea si institutionalizarea de catre USARB a procedurilor de implementare a
programelor de studii duble si a programelor de studii comune, ajustate la procedurile-cadru.

Rezultatele scontate si indicatorii de progres:

2.2.1. Programe duble si comune implementate de USARB.

2.2.2. Oferte educationale diversificate prin programe duble si comune, ajustate la Cadrul
European al Calificérilor.

2.2.2. USARB detine proceduri interne de implementare a programelor de studii duble si a
programelor de studii comune, agustate la procedurile-cadru.

Obiectiv specific 2.3. Dezvoltarea programelor de studii in limbi straine.

Mﬁsuri/acti&itﬁti necesare pentru atingerea obiectivelor si rezultatelor scontate:

2.3.1. Consolidarea capacitatilor USARB in vederea diversificariii ofertei programelor de
studii in limbi straine.

2.3.2. Dezvoltarea resurselor umane si a infrastructurii USARB pentru sporirea atractivitatii
programelor de studii in limbi straine oferite.

Rezultatele scontate si indicatorii de progres:

2.3.1. Cel putin un program de studii in limbi straine existent in USARB in 2023.

2.3.2. Infrastructura USARB consolidata (lot de carte in limbi striine, baze de date care
faciliteazd accesul informatiilor stiintifice, platforme de invatare si echipament pentru E-
lerning, camine dotate etc).

2.3.3. Cresterea numarului de cadre didactice si studenti care detin competente avansate de
comunicare in limbi strdine.
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Prioritatea strategici II1 — Imbunétatirea competentelor personalului academic
Obiectiv general: Motivarea si instruirea personalului academic in vederea consolidérii
competentelor lingvistice, interculturale si profesionale.

Obiectiv specific 3.1. Cresterea nivelului de motivare a personalului USARB pentru
internationalizare, ca element important al strategiei de resurse umane.

Masuri/activitati necesare pentru atingerea obiectivelor si rezultatelor scontate:

3.1.1. Acordarea anumitor stimulente pentru a motiva personalul USARB sa se perfectioneze
in directia internationalizarii (recunoasterea activitatilor axate pe internationalizare in fisa
anuala de evaluare, premii anuale pentru activitati de internationalizare acasa).

3.1.2. Dezvoltarea unui sistem de stimulente care si impulsioneze personalul academic si
non-academic sd invete sau sa-si perfectioneze cunostintele de limba engleza sau alte limbi
de circulatie internationald, pentru a extinde cooperdrile internationale.

3.1.3. Formarea personalului administrativ cu ajutorul unor experti nationali si internationali.

Rezultatele scontate si indicatorii de progres:

3.1.1. Cresterea numarului de personal motivat pentru internationalizare.

3.1.2. Personalul academic si non-academic apt sd comunice in limba engleza sau alte limbi
strdine. ,

3.1.2. Extinderea cooperdrilor internationale datoritd fortificarii capacitétilor personalului
academic si non-academic de a comunica in limbi straine.

3.1.3. Imbunatatirea serviciilor prestate de personalul administrativ in relatia cu studentii
internationali.

Obiectiv specific 3.2. Consolidarea competentelor interculturale si profesionale ale
personalului academic si non-academic a USARB.

Masuri/activititi necesare pentru atingerea obiectivelor si rezultatelor scontate:

3.2.1. Facilitarea implicérii personalului academic §i non-academic a USARB in programe de
mobilitate cu scopul de a consolida competentele interclturale si profesionale prin schimb
academic, programe internationale, evenimente internationale.

3.2.2. Organizarea de evenimente internationale acasa. .

3.2.3. Informarea comunitatii academice USARB cu privire la experienta internationald a
personalului si studentilor outgoing, printr-o mai buna diseminare.

Rezultatele scontate si indicatorii de progres:

3.2.1. Competente interclturale si profesionale consolidate ca rezultat al implicarii
personalului academic $i non-academic in programe de mobilitate.

3.2.2. Diversificarea evenimentelor internationale organizate de USARB.
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3.2.3. Experienta internationald a personalului si studentilor outgoing diseminati si
valorificatd/preluatd de USARB.

Prioritatea strategici IV — Atragerea cadrelor didactice din striinitate, promovarea
sistemului de sprijin pentru studentii striini si minimizarea barierelor pentru strdinii care intrd
in USARB.

Obiectiv general: Atragerea cadrelor didactice si a studentilor strini prin promovarea
sistemului de sprijin pentru ei.

Obiectiv specific 4.1. Atragerea cadrelor didactice din striinitate.

Masuri/activititi necesare pentru atingerea obiectivelor si rezultatelor scontate:

4.1.1. Atragerea profesorilor din universititile de peste hotare pentru a asigura transferul de
bune practici in procesele de educatie si cercetare.

4.1.2. Dezvoltarea de catre USARB a unui sistem de suport pentru cadrele didactice strdine
(serviciul de intdmpinare la aeroport/ gard, serviciul de facilitare a obtinerii permisului de
sedere etc).

4.1.3. Crearea pentru cadrele didactice din striinitate a oportunitatilor de dezvoltare
multiculturald, prin promovarea de evenimente universitare comune, facilitarea explorarii
Republicii Moldova, cunoasterea traditiilor si obiceiurilor populare, etc.

Rezultatele scontate si indicatorii de progres:

4.1.1. Cresterea numdrului de cadre didactice din striinatate, care predau in USARB.

4.1.2. Sisteme de sprijin pentru cadrele didactice striine (serviciul de intdmpinare la aeroport/
gara, serviciul de facilitare a obtinerii permisului de sedere, etc) dezvoltate de catre USARB.
4.1.2. Extinderea cooperarilor internationale datoritd fortificarii capacitdtilor personalului
academic si non-academic a USARB de a comunica in limbi striine.

4.1.3. imbunététirea serviciilor prestate de USARB in relatia cu cadrele didactice de peste
hotare.

Obiectiv specific 4.2. Promovarea sistemului de sprijin pentru studentii strdini si
minimizarea barierelor pentru striinii care intri in USARB.

Misuri/activititi necesare pentru atingerea obiectivelor si rezultatelor scontate:

4.2.1. Atragerea studentilor de peste hotare in USARB.

4.2.2. Dezvoltarea de citre USARB a unui sistem de sprijin pentru studentii straini (serviciul
de intdmpinare la aeroport/ gard, sistemul de sprigin gen ,,buddy system”, serviciul de
facilitare a obtinerii permisului de sedere, etc).
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4.2.3. Crearea pentru studentii strdini a oportunitdtilor de dezvoltare multiculturald, prin
promovarea de evenimente universitare comune, facilitarea explorarii Republicii Moldova,
cunoasterea traditiilor si obiceiurilor populare etc.

4.2.4 Institutionalizarea unor proceduri si procese axate pe minimizarea barierelor pentru
strdinii care intrd in USARB (flexibilitatea programelor, evenimente de ,,Bun venit”, etc)
4.2.5 Elaborarea unei strategii de marketing si recrutare pentru studentii internationali care
doresc sd urmeze un ciclu complet de studii in cadrul USARB, adaptatd pentru anumite
programe de studiu in limba engleza.

Rezultatele scontate si indicatorii de progres:

4.2.1. Cresterea numarului de studenti de peste hotare in USARB.

4.2.2. Sistem de sprijin pentru studentii strdini dezvoltat si pus in aplicatie de USARB
(serviciul de intdmpinare la aeroport/ gara, sistemul de sprigin gen ,,buddy system”, serviciul
de facilitare a obtinerii permisului de sedere, etc).

4.2.3. Atragerea studentilor internationali prin facilitarea oportunitdtilor de dezvoltare
multiculturala, prin promovarea de evenimente universitare comune, facilitarea explorarii
* traditiilor si obiceiurilor populare etc.

4.2.4 Institutionalizarea unor proceduri i procese axate pe minimizarea barierelor pentru
strainii care intra in USARB (flexibilitatea programelor, evenimente de ,,Bun venit” etc).
4.2.5 Cresterea gradului de atractivitate a USARB pentru studentii internationali care doresc
sd urmeze un ciclu complet de studii, prin introducerea a cel putin 1 program de studii si/sau
module noi in limba engleza.

Prioritatea strategici V— Stimularea mobilitatii academice internationale a studentilor si a
personalului USARB (outgoing and incoming).

Obiectiv general: Stimularea mobilitatii academice a studentilor, personalului academic si
administrativ. pentru asigurarea proceselor de internationalizare a educatiei si cercetarii din
USARB.

Obiectiv specific 5.1. Atragerea mai multor studenti internationali in mobilitdti de
studiu/plasament (incoming).

Masuri/activitati necesare pentru atingerea obiectivelor si rezultatelor scontate:

5.1.1. Elaborarea unei strategii de aplicare la programe internationale de sustinere a
mobilitatii internationale de credit a studentilor.

5.1.2. Oferirea de servicii personalizate de primire si asistentd pentru studentii incoming la
USARB, care se vor regasi in servicii oferite inainte de sosire, in timpul mobilitatii
internationale de credit, dar si actiuni post-mobilitate.

5.1.3. Promovarea chestionarii studentilor strdini la sfarsitul mobilitatii pentru analiza
ulterioara si, dupa caz, punerea in aplicare a propunerilor.

5.1.4. Imbunatatirea sistemului de voluntariat Erasmus Buddy, prin implicarea facultitilor

USARRB in selectia studentilor voluntari.
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5.1.5. Actualizarea continud a informatiilor necesare pentru studentii incoming (in special
informatii despre curriculum si descrierea cursurilor) pe pagina web a USARB.

Rezultatele scontate si indicatorii de progres:

5.1.1. Cresterea numarului de contracte interinstitutionale in vederea aplicarii la burse de
mobilitate internationald de credit.

5.1.2. Crearea de podcast-uri (Erasmus Buddy virtual), care sd ofere informatii despre
orientarea studentilor straini in campusul USARB.

5.1.3. Chestionarea studentilor straini la sfarsitul mobilitatii pentru imbunétatirea proceselor
de internationalizare din cadrul USARB.

5.1.4. Sisteme de voluntariat Erasmus Buddy create la nivelul facultatilor USARB.

5.1.5. Organizarea, de catre USARB, a evenimentelor culturale: Welcome day, Students’
International week, International day, Petrecere de Crdciun, Tradifii de Paste in Moldova,
Seri Internationale etc.

5.1.6. Oferirea informatiilor necesare pentru studentii incoming la USARB (in special
informatii legate de curriculum si descrierea cursurilor) pe pagina web a institutiei.

5.1.7. Numadrul de mobilitati ale studentilor incoming la USARB creste anual.

5.1.8. Un pachet de sprijin pentru studenti este dezvoltat pe baza bunelor practici
internationale.

.....

(outgoing).

Masuri/activitati necesare pentru atingerea obiectivelor si rezultatelor scontate:

5.2.1. Elaborarea unei strategii de aplicare la programe internationale de sustinere a
mobilitétii internationale de credit a studentilor USARB (mobilitati outgoing).

5.2.2. Organizarea seminarelor de informare despre oportunititile de mobilitate, gen
Information day, Si eu sunt Erasmus+, sesiuni de informare si supervizare pentru studentii
care depun dosarele pentru obtinerea burselor Erasmus+ etc.

5.2.3. Organizarea activitatilor de diseminare a stagiilor de mobilitate internationala de
credit a studentilor USARB (mobilititi ourgoing).

5.2.4. Imbunatitirea sistemului de suport pentru studentii USARB prin implicarea facultatilor
institutiei.

5.2.5. Actualizarea continud a informatiilor necesare pentru studentii ourgoing a USARB (in
special informatii legate de curriculum si descrierea cursurilor) pe pagina web a USARB.

Rezultatele scontate si indicatorii de progres:
5.2.1. Numadrul de mobilitati ale studentilor, beneficiari de mobilitati internationale de credit
(outgoing) a USARB creste anual.

5.2.2. USARB isi diversificd evenimentele de informare despre oportunitatile de mobilitate,
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prin conlucrare cu Oficiul National Erasmus Plus.

5.2.3. Stagiile de mobilitate ale studentilor outgoing a USARB sunt diseminate cu
regularitate, asigurdndu-se vizibilitatea programelor, proiectelor, acordurilor bilaterale.

5.2.4. Departamentele si facultafile USARB initiazd semnarea contactelor bilaterale pentru
5.2.5. Actualizarea continud a informatiilor necesare pentru studentii outgoing a USARB (in
special informatii legate de curriculum si descrierea cursurilor) pe pagina web a USARB.
5.2.6 Creste capacitatea personalului USARB de a oferi consiliere in carierd si sprijin
studentilor.

Obiectiv specific 5.3. Promovarea ofertei de mobilitdti pentru personalul didactic si
administrativ al USARB (outgoing si incoming). '

Maisuri/activitati necesare pentru atingerea obiectivelor si rezultatelor scontate:

5.3.1. Elaborarea de cétre USARB a strategiilor si planurilor operationale de sustinere a
mobilitatilor academice a personalului didactic si administrativ

5.3.2. Organizarea seminarelor de informare referitor la stagii de mobilitate, gen Information
day, sesiuni de informare §i supervizare pentru personalul didactic si administrativ a
USARB, etc.

5.3.3. Implicarea facultatilor in stabilirea de parteneriate internationale in vederea dezvoltirii
stagiilor de mobilitate de la si spre USARB.

5.3.4. Actualizarea continud a informatiilor necesare pentru aplicarea la concursuri
internationale de sustinere a mobilitétii academice internationale.

5.3.5 Crearea unei retele de absolventi Erasmus+ (Erasmus USARB Network) a cadrelor
didactice, beneficiare de mobilitati academice.

Rezultatele scontate si indicatorii de progres:

5.3.1. Retele de absolventi Erasmus+ create (Erasmus USARB Network), a cadrelor
didactice, beneficiare de mobilitati academice internatioanle din cadrul USARB.

5.3.2. USARB conlucreaza cu Oficiul National Erasmus+ si 1si diversificd eveniemntele de
promovare a mobilitatilor internatioanle.

5.3.3. Cresterea numarului de proiecte internationale din cadrul USARB (minimum 1-2/an)
derulate Impreund cu parteneri internationali.

5.3.4. Cresterea cu 5% a numdrului de cadre didactice din cadrul USARB care particip intr-o
mobilitate de formare, predare, cercetare in strdinitate, pani in 2023. :

5.3.5. Cresterea cu 2% a numarului cadrelor didactice incoming la USARB, pana in 2023.
5.3.6 O mai bund politici de integrare a personalului incoming la USARB va fi
implementata.
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Prioritatea strategicd VI- Stimularea realizarii stagiilor de practici a studentilor (outgoing
si incoming) in companii.

Obiectiv general: Stimularea realizdrii stagiilor de practicd a studentilor (outgoing si
incoming) in companii internationale, institutii publice din afara tirii si din tara pentru
asigurarea proceselor de internationalizare a educatiei si cercetirii din cadrul USARB.

Obiectiv specific 6.1. Atragerea mai multor studenti ai USARB in realizarea stagiilor de
practica In companii, institutii, organizatii internationale.

Masuri/activitati necesare pentru atingerea obiectivelor si rezultatelor scontate:

6.1.1. Elaborarea unei strategii de aplicare la programe internationale de sustinere a stagiilor
de practicd in companii, institutii, organizatii internationale a studentilor USARB. .
6.1.2. Oferirea de servicii personalizate de primire i asistentd pentru studentii incoming la
USARB pentru stagii de practic, care se vor regisi in servicii oferite inainte de sosire, in
timpul mobilitatii, actiuni post-mobilitate.

6.1.3. Promovarea chestionarii studentilor pentru analiza ulterioara si, dupa caz, punerea in
aplicare a propunerilor cu privire la stagiile de practica.

6.1.4. Actualizarea continua a informatiilor necesare pentru realizarea stagiilor de practica in
companii, institufii, organizatii internationale (in special informatii axate de curricula si
descriere de cursuri) pe pagina web a USARB.

Rezultatele scontate si indicatorii de progres:

6.1.1. Cresterea numarului de contracte interinstitutionale a USARB in vederea aplicdrii la
stagii de practicd in companii, institutii, organizatii internationale.

6.1.2. Oferirea informatiilor necesare pentru studenti referitor la stagii de practica in
companii, institutii, organizatii internationale pe pagina web a USARB.

6.1.3. Numirul de mobilitati ale studentilor USARB beneficiari stagii de practici in
companii, institutii, organizatii internationale creste anual.

6.1.4. Un pachet de sprijin pentru studenti USARB aplicanti la stagii de practicd in companii,
institutii, organizatii internationale este dezvoltat pe baza bunelor practici internationale.

Prioritatea strategicd VII- Cresterea calititii cercetarii in USARB prin diverse evenimente
internationale si atragerea granturilor pentru cercetare.

Obiectiv general: Adoptarea unei politici mai eficiente de promovare a rezultatelor cercetarii
in USARB prin activitati internationale. ,

Obiectiv specific 7.1. Atragerea a mai multor fonduri internationale de cercetare si

0 e

organizarea/implicarea USARB 1n activititi internationale de cercetare.

Masuri/activititi necesare pentru atingerea obiectivelor si rezultatelor scontate:
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7.1.1. Cresterea numarului de cercetatori internationali veniti la USARB.

7.1.2. Identificarea anumitor tiri sau organizatii care oferd burse cercetdtorilor outgoing
(CEEPUS, Erasmus+, COST, EURAXESS, Marie-Curie Sklodowska, AUF, USA Fulbright,
NSF, China Scholarship Council, Science without Borders, CAPES, CNPq) si promovarea
acestor oportunitati in cadrul USARB.

7.1.3. Identificarea unor potentiali parteneri in domeniul cercetdrii in timpul mobilitétilor
internationale Erasmus+.

7.1.4. Inregistrarea USARB in baze de date internationale ca potential partener pentru
proiecte de cercetare.

7.1.5. Intensificarea colaborarii transfrontaliere cu institutii de invatdmant superior si
institutii de cercetare din Romania si Ucraina.

7.1.6. Dezvoltarea de colaboréri in domeniul cercetarii cu Diaspora.

Rezultatele scontate si indicatorii de progres:

7.1.1. Cresterea numdrului de cercetatori internationali aflati in USARB (cel putin 2 in an).

~ 7.1.2. Diversificarea burselor cercetatorilor USARB si promovarea acestor oportunitéti prin
DRI;

7.1.3. Identificarea unor potentiali parteneri in domeniul cercetdrii in timpul mobilitétilor
Erasmus (cel putin un partener per mobilitate).

7.1.4. Inregistrarcea USARB 1in baze de date internationale ca potential partener pentru
proiecte de cercetare (cel putin 5 pand in 2023) ;

7.1.5. Dezvoltarea de colabordri in domeniul cercetérii cu Diaspora (cel putin 5 pand in 2023).

Prioritatea strategica VIII- Administrarea si managemntul activitatii de internationalizare a
USARB.

Obiectiv general: Consolidarea capacitétilor DRI din cadrul USARB cu suportul proiectului
ELEVATE.

Obiectiv specific 8.1. Administrarea i managementul activitafii de internationalizare din
cadrul USARB cu suportul logistic si tehnic al proiectului ELEVATE.

Misuri/activititi necesare pentru atingerea obiectivelor si rezultatelor scontate:

8.1.1. Consolidarea infrastructurii DRI din cadrul USARB.

8.1.2. Crearea de oportunitéti pentru formarea/dezvoltarea resurselor umane angajate in DRI
din cadrul USARB.

8.1.3. Diversificarea serviciilor oferite de DRI din cadrul USARB.

8.1.4. Sporirea vizibilitatii activitdtii DRI din cadrul USARB.

Rezultatele scontate si indicatorii de progres:
8.1.1. Infrastructura consolidatd a DRI din cadrul USARB cu echipament tehnic (cu suportul
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proiectului ELEVATE).

8.1.2. Stagii ale angajatilor DRI din cadrul USARB in universititi din UE pentru
formarea/dezvoltarea resurselor umane angajate in DRI (cu suportul proiectului ELEVATE).
8.1.3. Diversificarea serviciilor oferite de DRI din cadrul USARB (cu suportul proiectului
ELEVATE).

8.1.3. Sporirea vizibilitdtii activitatii DRI din cadrul USARB prin plasarea pe pagina web a
universitatilor partenere a informatiilor oferite de DRI USARB (cu suportul proiectului
ELEVATE si programul Erasmus+).
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